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Chuyén doi s6 tinh Bic Kan nim 2024
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KET QUA THU'C HIEN NAM 2023

I. TINH HINH THU'C HIEN MUC TIEU DAT RA NAM 2023

1. Nhan thirc sb

1.1. Ngay Chuyén doi so:

a) Két qua dat duoc:

Trén co so Quyét dinh s6 1080/QD-BTTTT ngay 21/6/2023 ciia B6 Thong
tin va Truyén thong vé viéc phé duyét Ké hoach trién khai Quyét dinh s6 505/QP-
TTg ngay 22/4/2022 ciia Thu tudng Chinh phii vé Ngay Chuyén doi sd qubc gia
nam 2023, UBND tinh Bac Kan da ban hanh Ké hoach s6 569/KH-UBND ngay
22/8/2023 chi dao cac co quan, don vi, dia phuong to chirc cac hoat dong hudng
tmg Ngay Chuyén doi sé quoc gia va Ngay Chuyén doi sb tinh Bac Kan nam 2023.

Theo do, thuc hién y kién chi dao cia UBND tinh, cc co quan, don vi, dia
phuong d t6 chitc dong loat cac hoat dong thong tin, tuyén truyén vé Ngay Chuyén
d6i s6 quéc gia va Ngay Chuyén d6i sb tinh Bic Kan trén céc phuong tién thong
tin dai ching; trén cac trang/cong TTDT; mang xi hoi; cac budi sinh hoat chuyén
dé, toa dam. Déng thoi, t6 chirc cang treo bang ron, khéu hiéu tai tru s& cac co quan,
don vi, dia phuong tir ngdy 15/9/2023 dén hét ngay 30/10/2023.

S¢ Thong tin va Truyén thong da tham muu cho UBND tinh t6 chirc thanh
cong Hoi nghi tuyén truyén, huong tng Ngay Chuyén doi sé qudc gia va Ngay
chuyén doi sb tinh Bac Kan theo hinh thirc truc tiép két hop truc tuyén tai 03 cap
(tinh/huyén/x3) véi tong s6 dai biéu tham gia trén 3.800 ngudi va Cude thi truc tuyén
“Tim hiéu vé chuyén d6i s6” nam 2023 d3 thu hat 21.217 ngudi tham gia dy thi.

Tinh doan Bic Kan da phéi hop voi S& Thong tin va Truyén thong; Cong an
tinh; UBND céc huyén, thanh phd va cac T6 cong nghé s cong dong cap x4, thon;
cac doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dia ban tinh t6 chirc Ngay hoi phd
bién, hd tro nguoi dan cai dat, sir dung san phém dich vu sd.

b) Tbn tai, han ché:

- Tai mét sd it don vi, dia phuong viéc t6 chirc cic hoat dong tuyén truyén,
huong tng Ngay Chuyén doi sé qudc gia va Ngay Chuyén doi s6 cua tinh con mang
tinh hinh thue, chua cé su chu dong trong phéi hop cong tac; hoat dong cua T
cong nghé s6 cong dong chua phat huy dugc hiéu qua nhu mong mudn.



- Mic du tinh d3 c6 van ban dé nghi cac don vi, doanh nghiép vién thong -
CNTT trén dia ban tinh t6 chtic cic gian trung bay, gidi thiéu san pham, giai phap
cong nghé vé chuyén d6i sd, dong thoi trién khai cac chuong trinh khuyén mai,
khuyén khich ngudi tiéu dung str dung san pham, dich vu s6 do doanh nghiép buu
chinh - vién thong cung cip phu hop véi quy dinh cta phép luat song sd luong céac
doanh nghiép huéng Gmg, to chirc cac hoat dong néu trén chua nhiéu.

- Cudc thi truc tuyén “Tim hiéu vé chuyén d6i s6” nam 2023 dién ra trong
thoi gian kha gap rit nén chua thu hat dugc nhidu nguoi dan tham gia.

1.2. Chia sé badi todn, sang kién, cdch lam vé chuyén déi so:

a) Két qua dat dugc:

- Nham gitup ngudi dan truong thanh néi chung va cac ho gia dinh noi riéng
dang sinh song tai 8 xa/phudng thyc hién thi diém chuyén doi s6 c6 co hoi tim hiéu,
tiép can voi cac tng dung vé thong tin va khoa hoc cong nghé, cac dich vu cong
truc tuyén, qua d6 gop phan nang cao trinh d6 hiéu biét, kip thoi cap nhat cac thong
tin tuyén truyén, thuc hién tot cac chi truong, dudng 16i ciia Pang, chinh sach, phap
luat cua Nha nudc; nang cao ty 1¢ st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan
khong dung tién mit, dinh danh dién tr... ting budc hinh thanh “xi hoi s6”, “cong
dan s6”; nang cao ty 1€ dan ) trudng thanh co dién thoai thong minh va ty 1€ ho
gia dinh c6 nguoi c6 dién thoai thong minh trén dia ban tinh, tir 6 thuc hién thanh
cong Chuong trinh chuyén d6i s6 qubc gia, Dé an phat trién tng dung dit liéu vé
dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 quéc gia (Dé an 06)
tai dia phuong, UBND tinh Bic Kan di t6 chirc phat dong Chuong trinh phd cap
dién thoai thong minh cho nguo61 dan trudng thanh tai 08 xa/phudong thyc hién thi
diém chuyén d6i s6 naim 2023, thong qua Chuong trinh tinh Bic Kan da tiép nhan
186 chiéc dién thoai thong minh va hon 400 triéu dong tién ung ho tir cac co quan,
don vi, to chirc, doanh nghiép.

- UBND tinh d4 phéi hop véi Uy ban Mat tran To qudc Viét Nam tinh t6 chirc
tuyén truyén vé chuyén do6i sd trong Ngay hoi dai doan két toan dan toc nam 2023.
Theo do, vdi su tham gia cia Cong an tinh, Bao hiém x3 hdi tinh, cac co quan chuyén
mon cia tinh, UBND cac huyén/thanh phd va cac don vi doanh nghiép vién thong -
CNTT da thuc hién cong tac tuyén truyén, hd tro ngudi dan, doanh nghiép, hop tac
X4, to hop tac cai dat, trai nghiém va st dung: VnelD; VSSID; ho so stre khoe dién
ttr; chuan hoa thong tin thu€ bao di dong; ng dung thanh toan di¢n ti, chir ky s6
cong cong,... tai Ngay hoi dai doan két toan dan toc ndm 2023 trén dia ban toan tinh.
Qua d6 c6 hon 82.000 lugt nguoi dan duge tuyén truyén vé chuyén doi so.

- Chi dao S¢ Thong tin va Truyén thong xdy dung chuyén muyc tuyén truyén
vé Chuyén d6i sd phat trén hé théng thong tin ngudn va truyén thanh co s& véi tan
suét 1 sd/tudn d3 bude dau mang lai hi€u qua nhét dinh.

b) Tdn tai, han ché: Tinh chua c6 nhiéu bai toan, sang kién, cach lam vé
chuyén doi s6 dé chia sé.



1.3. Truyén théng vé chuyén doi sé:

a) Két qua dat duoc:

Xac dinh dugc vai trd va tdm quan trong caa hoat dong tuyén truyén, giao
duc, nang cao nhan thic, trach nhiém cua cac cap ty dang, chinh quyén, can bo,
cdng chuc, vién chic, ngudi dan va doanh nghiép trong qua trinh trién khai céc
hoat dong chuyén d6i s6, gop phan phét trién cac tru cot vé chinh quyén sd, kinh té
sb va xa hoi sb, trong nam 2023, UBND tinh Bic Kan d tap trung chi dao cac don
vi, dia phuong, nhat 13 S& Thdng tin va Truyén théng cling cac co quan bao chi caa
tinh diy manh cong tac tuyén truyén vé céc loi ich ma chuyén ddi sé dem lai trén
cac phuong tién thdng tin dai ching théng qua cac chu dé, ndi dung cu thé.

Theo d6, Cong Thong tin dién ti tinh, Trang thong tin dién tir Pai Phat thanh
va Truyén hinh Bic Kan, Béo Bic Kan dién tir va Trang/cong thong tin dién tir caa
cac so nganh, dia phuong da thuc hién viéc xay dung cac chuyén muc, dang tai cac
tin, bai viét, phong su cap nhat, phan anh kip thai vé qua trinh trién khai cac nhiém
vu chuyén ddi s6 tai tinh, don vi, dia phuong?.

Toan bo théng tin vé quy trinh tha tuc hanh chinh, cac dich vu cong truc
tuyén da duoc tinh cap nhat va dang tai cong khai trén Cong dich vu cdng Bic Kan
(https://dichvucong.backan.gov.vn/) qua dé tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan,
doanh nghiép trong viéc tim hiéu va thyc hién cac dich vu cong truc tuyén.

Pé tang cuong hon nita hiéu qua tuyén truyén, UBND tinh Bac Kan di giao
cac co quan chuyén mén, cac don vi c6 lién quan ciing UBND céc huyén/thanh phé
va cac don vi doanh nghiép vién thong - cong nghé thdng tin hoat dong trén dia ban
tinh phéi hop thuc hién cong tac tuyén truyén, hd tro ngudi dan, doanh nghiép, hop
tac x4, to hop tac cai dat, trai nghiém va str dung: VnelD; VSSID; ho so stc khoe
dién tir; chuan hoa thdng tin thué bao di dong; tng dung thanh toan dién tu, chir ky
s6 ¢ong cong,... tai Ngay hoi dai doan két toan dan toc nim 2023 cua CAc
xd/phuong/thi tran trén dia ban tinh.

Pai Phat thanh va Truyén hinh Bic Kan duy tri chuyén muc “Chuyén d6i s6
- Co hoi va thach thirc”, phat song vao thtr 6 hang tuan, thoi luwong 10 phit/sé; thuc
hién chuyén muc “Chuyén d6i s6” trén soéng phat thanh véi thoi luong 15
phut/chuong trinh; ting cuong dua tin bai trong chuong trinh Thoi sy phéat hang
ngay (trén ca 2 hé thong: Phat thanh, truyén hinh véi 04 thiz tieng: Viét, Tay-Ning,
Mdng, Dao). Theo thong ké, trong nam 2023, Pai da dang tai trén 800 tin, bai tuyén
truyén vé hoat dong chuyén doi so.

! Pai Phat thanh va Truyén hinh Bac Kan duy tri chuyén muyc “Chuyen ddi sb - Co hoi va thach thirc”, phat song
vao thtr 6 hing tudn, thoi lugng 10 phut/sd va chuyén muc “Chuyen d6i s6” trén song phat thanh v6i thoi luong 15
phat/chuong trinh; Bao Béc Kan di thuc hién viée dang tai gin 200 tin bai tuyén truyen phan anh Ve hoat dong chuyén
dbi sb trén dia ban tinh; Céng Thong tin dién tir tinh da ding tai trén 60 tin, bai viét vé chuyen d6i sb tai chuyén muyc coa
Cong, cac trang/cong TTDT cua cac s0, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thanh phd d3 duy tri lvong tin bai tuyén

truyén vé hoat dong chuyén di sé véi tan suét trung binh 01-03 tin, bai/thang.


https://dichvucong.backan.gov.vn/

B4o Béc Kan c6 chuy@n muc riéng vé chuyén doi sé, ding tai 108 noi dung
trén bo in, 75 noi dung trén bao dién tir lién quan téi chuyén ddi sb trén dia ban
tinh. Pong thoi, thuc hién phat song truc tiép cac su kién lién quan tai fanpage caa
Bé4o Béic Kan trén mang xa hoi facebook.

Cong Thong tin dién tir tinh Bic Kan xay dung chuy@n muc riéng vé chuyén
ddi sb tai dja chi https:/backan.gov.vn/Pages/chuyen-doi-so-tinh-bac-kan-
776.aspx. voi 60 tin, bai viét duoc dang tai.

Trong nam 2023, Chuyén trang vé chuyén d6i s6 cua tinh Bic Kan tai dia chi
https://chuyendoiso.backan.gov.vn/ di thuc hién viéc tuyén truyén (dugce 400 tln)
dudi nhiéu hinh thuc da dang (tm bai, anh, van ban, video, chwong trinh truyén
thanh, infographic...) v6i tan sut 08 tin, bai/ tuan. Pong thoi, duy tri tét hoat dong
ctia trang “Chinh quyén dién ttr tinh Bac Kan” trén tng dung Zalo véi khoang 50
tin bai. Fanpage Chuyén doi s6 tinh Bac Kan trén facebook cap nhat thong tin hang
ngay véi lugng thong tin khoang 300 tin, bai/nam, tan suat 6 tin bai/tuan.

Tai Hé thong thong tin ngudn cia tinh Bac Kan, So Thong tin va Truyén
thong da xdy dung chuyén muc riéng vé chuyén doi s6 va thyuc hién viéc dugc dang
phat vao khung gio cd dinh trén hé théng truyén thanh co s téi 100% thon/ban trén
dia ban tinh. Bén canh do, trong ndm 2023, don vi cling da chu dong xay dung, bién
tap va phat song 09 chuyén muc Chuyén d6i s6, mdi chuyén muc c6 thdi luong 10
phut, voi tong s 20 tin, bai va 08 muc héi - dap trén chuyén muc, dong thoi, cac
huyén, thanh phd, cac xa/phudng/thi tran da chu dong xay dung ndi dung va phat
tin/bai trén chuyén muc chuyén d6i s6 qua hé thong truyén thanh co so. Tan suét
trung binh 01 tin, bai/tudn. Pong thoi, t6 chirc san xuat cic san pham truyén thanh
va chuong trinh truyén hinh nang cao nhan thirc vé chuyén doi sé tinh Bic Kan,
bao goém 21 tiéu pham truyén thanh bang ca 3 tht tiéng Kinh, Mong, Dao, 03
chuong trinh truyén hinh, 01 video clip dé nang cao hiéu qua tuyén truyén voi dong
bao dan toc trén dia ban tinh.

b) Ton tai, han ché: Cong tac truyén thong, nang cao nhan thitrc vé chuyén
ddi s6 cho nhéom ddi tuong déng bao dén toc thiéu sb, vung sau, vung xa tai mot )
huyén con han ché. Hién nay, tinh Bic Kan van con 37 thon “trrfmg song”; nhiéu
nguoi dan chua ¢ dién thoai thong minh dé tiép can thong tin vé chuyén doi sd.

2. Thé ché s6

2.1. Ban hanh Ngh; quyét cua cdp iy va ké hoach cua cdp chinh quyén vé
chuyén ddi so:

a) Két qua dat duoc:

Trén co s& dinh hudng chi dao, huéng dan caa Chinh pha, Thia tuéng Chinh
pht, Bo Théng tin va Truyén thdng, cac Bo, nganh Trung wong va chi dao ciia Ban
Thuong va Tinh ay, UBND tinh Bic Kan di trinh:

- Ban can sy dang UBND tinh ban hanh Béao céo s6 79-BC/BCSP ngay
17/02/2023 vé hién trang hoat dong chuyén doi s6 va danh muc nhiém vy, du 4n wu
tién chuyén doi s6 cua tinh nam 2023, B&o cdo s6 708-BC/BCSD ngay 23/11/2023


https://backan.gov.vn/Pages/chuyen-doi-so-tinh-bac-kan-776.aspx
https://backan.gov.vn/Pages/chuyen-doi-so-tinh-bac-kan-776.aspx
https://chuyendoiso.backan.gov.vn/
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vé tién do trién khai cac nhiém vy, du an chuyén ddi sé nam 2023 va dy kién dé
xuat danh muc nhiém vy, du an chuyén doi s6 nim 2024.

- Ban Thuong vu Tinh ay ban hanh Chi thi s6 26-CT/TU ngay 28/4/2023 vé
tang cudng su 1anh dao cua Pang, diy manh thyuc hién “Dé &n phét trién @ng dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién ti, phuc vu chuyén ddi sé québc gia
giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh.

- HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 31/NQ-HDPND ngay 26/4/2023 va Nghi
quyét sé6 20/NQ-HPND ngay 26/4/2023 vé phan bd, giao du toan kinh phi su
nghiép trién khai cac nhiém vu vé chuyén ddi s trén dia ban tinh nam 2023.

- HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 04/2023/NQ-HPND ngay 01/8/2023
vé sira doi, bo sung mot sé diéu cua quy dinh mic thu, mién, giam; thu, nop, quan
ly va st dung céc loai phi, 18 phi trén dia ban tinh Bic Kan ban hanh kém theo Nghi
quyét s6 05/2022/NQ-HDPND ngay 19/7/2022 ciaa HDND tinh Bic Kan.

Bén canh d6, UBND tinh Bic Kan di ban hanh céc van ban chi dao cac co
quan, don vi, dia phuong ddy manh hoat dong chuyén d6i s6, phat trién chinh quyén
s6 va dam bao an toan thdng tin mang trén dia ban tinh nhu:

- Quyét dinh s6 740/QB-UBND ngay 28/4/2023 vé viéc ban hanh ma dinh
danh dién ttr cta cac co quan, don vi thudc/tryc thugc UBND tinh phuc vu két néi,
chia sé dir liéu.

- Quyét dinh s6 968/QD-UBND ngay 05/6/2023 vé viéc ban hanh Danh muc
dix liéu mo tinh Bac Kan.

- Ké hoach s6 278/KH-UBND ngay 25/4/2023 vé trién khai thyc hién Bé
an tong thé chuyén doi sé tinh Bac Kan giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén
nam 2030.

- Ké hoach sb 279/KH-UBND ngay 25/4/2023 vé Chuyén dbi sé tinh Bic
Kan nam 2023.

- Ké hoach s6 369/KH-UBND ngay 14/6/2023 vé thi diém trién khai thuc
hién chuyén doi sb tai 08 xa/phudng/thi tran trén dia ban tinh Bic Kan nam 2023.

- K& hoach s6 371/KH-UBND ngay 15/6/2023 thuc hién Chi thi s6 26-
CT/TU ngay 28/4/2023 cua Ban Thuong vu Tinh oy vé ting cudng sy ldnh dao cua
Pang, diy manh thuc hién “Dé an phat trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh
va Xac thuc dién tu, phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim
nhin dén nim 2030” trén dia ban tinh.

- Ké hoach sb 407/KH-UBND ngay 27/6/2023 vé thuc hién Chién dich cao
diém 100 ngay dém "Nang cao hiéu qua cung cap, sir dung dich vu cong truc tuyén
trén dja ban tinh Bac Kan".

- Ké hoach sé 410/KH-UBND ngay 28/6/2023 vé thuc hién md hinh trién
khai dich vu cong truc tuyén nam 2023 trén dia ban tinh Bic Kan.
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- Ké hoach s6 506/KH-UBND ngay 28/7/2023 vé trién khai Chuong trinh hd
tro pho cap dién thoai thong minh cho nguoi dan trudng thanh tai 8 xa/phuong thyuc
hién thi diém chuyén d6i s6 nam 2023.

- Ké hoach sb 563/KH-UBND ngay 21/8/2023 vé nang cao chi sé chuyén doi
s6 (DTI) tinh Bac Kan nam 2023.

- Ké hoach s 660/KH-UBND ngay 02/10/2023 vé phét trién ha ting s6 trén
dia ban tinh Bac Kan giai doan 2023 - 2025.

- Ké hoach sé 693/KH-UBND ngay 16/10/2023 vé trién khai thuc hién mo
hinh ctia D& an 06/CP trén dia ban tinh Bic Kan.

- Ké hoach sé 705/KH-UBND ngay 20/10/2023 vé trién khai thuc hién D&
an “Xay dung Co so dit liéu qudc gia vé kiém soat tai san, thu nhap” trén dia ban
tinh Bac Kan.

- Quyét dinh s6 1414/QD-UBND ngay 04/8/2023 phé duyét danh muc dich
vy cong truc tuyén, dich vu cung cap thong tin tryc tuyén thuoc tham quyén giai
quyét caa cac cap chinh quyén trén dia ban tinh Bac Kan.

- Quyét dinh sé 1430/QD-UBND ngay 09/08/2023 vé viéc bd sung thanh
vién Ban Chi dao vé Chuyén d6i sd tinh Bic Kan.

- Quyét dinh s 1593/QB-UBND ngay 31/08/2023 vé viéc cong bd danh muc
thu tuc hanh chinh dwoc cat giam thoi gian giai quyét khi thuc hién qua dich vu
cong truc tuyén thuoc tham quyén giai quyét caa cac cap chinh quyén trén dia ban
tinh Bac Kan.

- Quyét dinh s6 1973/QD-UBND ngay 26/10/2023 vé viéc ban hanh Ké
hoach trién khai Chién lugc qubc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030 trén dia ban tinh Bic Kan.

Bén canh d6, Ban Chi dao vé Chuyén doi s tinh Bac Kan di ban hanh: Ké
hoach s6 330/KH-BCP ngay 24/5/2023 vé hoat déng cua Ban Chi dao nam 2023;
Ké hoach s6 338/KH-BCPD ngay 25/5/2023 vé kiém tra hoat dong chuyén doi s6 tai
cac don vi, dia phuong nim 2023; Quyét dinh s6 675/QD-BCD ngay 17/4/2023 vé
viéc kién toan lai To cbng tac gilp viéc Ban Chi dao.

Trong nam 2023, trén co s& dé nghi cua Tap doan Cong nghiép - Vién thong
Quan doi Viettel va Cong ty Co phan FPT, UBND tinh Béc Kan da t6 chuc Ky két
thoa thuan hop tac vé chuyén doi sé voi 02 doanh nghiép néu trén, dong thoi chi
dao Ban Chi dao Chuyén ddi sé tinh kién toan lai T6 cong tac gitp viéc Ban Chi
dao va t6 chtc cac phién hop dinh ky theo quy dinh dé tham muu cho UBND tinh
chi dao, dinh huéng cac hoat dong chuyén d6i s6 trén dia ban tinh.

b) Tén tai, han ché: Do diéu kién kinh té - x hoi cta tinh Bic Kan con gap
nhiéu kho khin, theo d6 viéc bé tri kinh phi cho hoat dong chuyén doi sé con han
hep tuy nhién tinh da c6 gang can d6i ty 1é chi tir ngan sach nha nudc cho chuyén
d6i s6 nam 2023 13 1,3% so véi tong chi can doi ngan sach dia phuong.



2.2. Hoat dong ciia Ban Chi dao vé Chuyén déi so tinh Bdc Kan:

a) Két qua dat duoc:

Trén co s Ké hoach s6 279/KH-UBND ngay 25/4/2023 ctia UBND tinh vé
Chuyén d6i s6 nam 2023, Ban Chi dao vé Chuyén doi s tinh Bac Kan (sau day goi
tat la Ban Chi dao) d3 ban hanh Ké hoach s6 330/KH-BCD ngay 24/5/2023 vé hoat
dong ctia Ban Chi dao nam 2023 va Ké hoach s 338/KH-BCP ngay 26/5/2023 vé
kiém tra cong tac chuyén doi sb tai cac don vi, dia phuong (cu thé: Thanh Idp 03
dodan kiém tra va té chirc kiém tra tai 6 so nganh tinh, 3 huyén/thanh phé va 6
xd/phwong/thi tran) dé chi dao, don ddc cac don vi, dia phuong trién khai cac nhiém
vu UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao. Qua kiém tra cho théy, nhén thic vé
chuyén ddi sb cua cac don vi, dia phuong dugc kiém tra d3 tang lén ro rét; hoat dong
chuyén ddi s duoc quan tam chi dao, trién khai thuc hién. Tuy nhién, ha téng phuc
vu hoat dong chuyén doi s6 cua cép x4 chua that su duoc dam bao, cu thé: Toc do
dudng truyén thap, nhiéu may tinh cii, lac hau chua dép tmg yéu cau hoat dong....

Trong nam 2023, Ban Chi dao da t6 chirc cac cude hop? dé ra soat tién do
thuc hién cac nhiém vu chuyén dbi s6 theo ké hoach giao, tir d6 kip thoi thao gd,
giai quyét mot so ton tai, han ché va vuéng mac trong qua trinh thuc hién cia céc
don vi, dia phuong, déng tho1 nghién ctru, dé xuit danh muc nhiém vu, du 4n
chuyén dbi s6 nim 2024; t6 chirc 01 Poan cong tac trao d6i, hoc tap kinh nghiém
vé cong tac chuyén doi sb tai cac tinh/thanh phé: Binh Pinh, Hué, Ba Nang do déng
chi Pho Chu tich UBND tinh, Ph6 Truéng ban Thuong tryc Ban Chi dao lam
Trudng doan, qua do6, da hoc hoi duge nhiéu kinh nghiém hay, thiét thuc cho tinh
trong cong tac chuyén doi so.

b) Tbn tai, han ché: Do thuc hién nhiém vu kiém nhiém nén mot sé thanh
vién Ban Chi dao chua phat huy hét tinh than trach nhiém trong qué trinh tham gia
cling nhu dé xuét hoat dong cua Ban Chi dao; chua sau sat trong chi dao nganh,
linh vyc phu trach trién khai cac nhiém vu chuyén doi sé duoc giao dan dén tién do
thuc hién con cham, chua dat hi€u qua nhu mong muén.

3. Ha tang sé

a) Két qua dat duoc:

Mang luéi vién thong cua tinh da két ndi thong sudt 3 cap, dam bao phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh ciia cac co quan, don vi, dia phuong, dap tng co ban
nhu cau ung dung va phat trién CNTT, chuyén do6i s6 ctia ngudi dan, doanh nghiép.
Cu thé: 100% x4, phudng, thi tran dugc phu song di dong 2G/3G/4G; quang hoa
100% ha tang duong truyén téi cac co quan, don vi, dia phuong; 100% co quan,
don vi, dia phuong duoc két nodi mang truyén s6 licu chuyén dung va duoc chuan
hoa két nbi giam sat 4 cap hanh chinh.

2 Trong nam 2023, dong chi Chu tich UBND t‘iph - Truong Ban Chi dao da chu tri 04 phién hop thuong ky, 4 phién
hop hang thang cua Ban Chi dao Chuyén d6i s6 tinh.
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S6 thué bao dién thoai dat 353.886 thué bao (trong do: Thué bao dién thogi
cé dinh dat 5.716, thué bao dién thoqi di déng dat 348.170); s6 thué bao dién thoai
smartphone dat 283.041, dat ty 1¢ 87% dan sb; mat do dién thoai dat 90,5 may/100
dan; sb thué bao internet dat 294.256 thué bao, dat ty 1¢ 91% dan s0; ty 1¢ nguoi
dung internet 1a 91%.

Toan tinh Bic Kan hién c6 7.285 km cép quang, 882 tram BTS, 01 tram diéu
khién thong tin di dong BS (ting so véi nam 2022 la 69.751 thué bao dién thodqi,
90.462 thué bao smartphone, 70.191 thué bao Internet, 1.020 km cap quang, 210
tram BTS).

Trung tdm Tich hop dit liéu tinh Bac Kan trién khai theo huéng cong nghé
dién toan dam may, dap (ing céc tiéu chi, chi tiéu ki thuat theo huéng dan cua Bo
Théng tin va Truyén thong tai Cong vian s6 1145/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2020
nhu: VLAN, 4o hoa, dam may, can bang tai cac két ndi internet... Hé thong may
chu 40 hoa cta Trung tAm dir liéu gom 05 may cha vét Iy cung cip tai nguyén cho
148 may chu 4o hoa chay song hanh dugc quan 1y tap trung, dang dap tng tot cho
hoat dong cua cac hé théng dich vu va c6 thé tao thém cac may chu 4o hoa dé trién
khai c4c hé thong dich vu. Nam 2023, Trung tdm tich hop dir liéu tinh tiép tuc duoc
nang cap, md rong hé thong may chu, thiét bi luu trit. Hién nay, Trung tam da dap
mg yéu cau str dung cua cac hé théng dich vu va tmg dung cua tinh nhu: Phan mém
quan 1y van ban va hd so cong viéc; phan mém Mot cira dién tir, Mot cira dién tir
lién thong va dich vu cong truc tuyén (DVCTT) murc d6 cao; hé thong thu dién tir
cong vu; Céng thong tin dién tir tinh; phén mém quan 1y cén b, cong chuc, vién
chtrc va hop dong lao dong; phan mém quan 1y hd so luu trir dién tir; phan mém
cong béo tinh... Bén canh d6, trong nam 2023, da c6 thém 09 Hé thong thong tin
cua cac sd nganh (So Tai chinh, So Cong Thuong, S Khoa hoc va Cong nghé, Ban
Ddn téc, S¢ Lao dong, Thiwong binh va Xa héi, S¢ Thong tin va Truyén théng, S6
Xay dung, S6 Nong nghiép va Phat trién néng thén, S¢ Gido duc va Pao tao) duoc
cai dat, van hanh tai trung tam dir li€u, nang ) luong hé théng dang cai dat, van
hanh tai Trung tdm 1én 27 hé thong.

Hién nay, Tinh d3 hoan thanh viéc hop nhat Cong dich vu cong truc tuyén va
Mot cuia dién tir thanh Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh va
da két ndi, chia sé dix liéu v6i CSDL quéc gia vé dan cu va duy tri, hoan thi¢n, thic
day viéc két nbi hé thong dén hé théng thong tin, CSDL cac bd, nganh Trung wong,
tao diéu kién thuén loi cho cac don vi, dia phuong trong thyc hién giai quyét TTHC.
Pong thoi bb tri kinh phi trang bi may tinh, may scan cho 100% bd phan mot cira
tai cac xa, phuong, thi tran. Cac don vi, dia phuong cling chu dong dau tu, mua sim
trang thiét bi CNTT phuc vu hoat dong cua don vi.

Tiép tuc duy tri hi€u qua hoat dong cua Hé théng Ho1 nghi truyén hinh truc
tuyén tur cép tinh dén 108/108 x4, phuong, thi tran trén dia ban véi 118 diém cau.
Trong ndm, Tinh Béc Kan tiép tuc dau tu mo rong thém 01 diém cau tai Hoi truong



tinh va thuc hién viéc dau tu mua sam thiét bi MCU dé chu dong trong cong tac to
chtrc, quan 1y cac cudc hop va dap tng yéu cau quan 1y, giam sat bao mat theo dé
nghi ctia Ban Co yéu Chinh phii. Theo thong ké s6 liéu tir ddu ndm dén nay, hé
théng da phuc vu 85 cudc hop truc tuyén cia tinh (bao gom cdc cudc hop dirge két
néi tir diém cau Trung wong dén tinh, huyén va cdp xa).

b) Ton tai, han ché: Do diéu kién kinh té - x4 hoi cta tinh con kho khin theo
d6 viéc bd tri kinh phi danh cho dau tu, hoan thién ha ting k¥ thuat cong nghé thong
tin con han ché, quy mé trién khai con nho 1é.

4. Dir liéu sb

a) Két qua dat duoc:

Tinh Béic Kan di xay dung va dang khai thac st dung 13 CSDL?, ddng thoi
dang trién khai xay dung 12 CSDL ciia cic nganh* va du kién hoan thanh 05
CSDL°®. Qua thong ké ra soat, hién nay cac co quan, don vi trén dia ban tinh dang
khai thac sir dung 95 hé thong thong tin, phan mém, CSDL khac nhau dé phuc vu
hoat dong chi dao, diéu hanh, giai quyét TTHC, hd tro nghiép vu... Trong d6, c6 45
hé théng thong tin, phﬁn mém, CSDL do cac Bo, nganh Trung vong trién khai, 40
h¢ thong do tinh dau tu trién khai va 10 h¢ thong dang dugc cac don vi dung thir.

Hién nay, hé thong Mot cira dién tir cia tinh Bac Kan da két ndi, chia sé dir
liéu voi CSDL quéc gia vé dan cu, dong thoi S& Thong tin va Truyén thong da ban
hanh cong van hudng dan can bo mét ctra cac cép thuc hién tra ctru, khai thac thong
tin cong dan truc tuyén trén CSDL qubc gia vé dan cu.

Trong nam 2023, tinh Bac Kan dang trién khai cac nhiém vy: Thué mang
dién rong cuaa tinh trén nén tang mang truyén sé liéu chuyén ding cho cac S¢, ban,
nganh tinh, UBND cac huyén/thanh phé va UBND cac xa/phuong/thi tran trén dia
ban tinh; xay dung hé thong thdng tin tién luong cac co quan, don vi dy toan ngan
sach trén dia ban tinh Bic Kan; xay dung co so di liéu nganh Cong Thuong; xay
dung nén tang toa soan so tai Bao Bac Kan; xay dung co sd dit liéu nganh Lao dong
- Thuong binh va X hoi giai doan 1; xay dung co s& dit liéu nganh Y té va hoan
thién, cap nhat co s dix liéu céng bé théng tin quy hoach tinh Bac Kan....

b) Tbn tai, han ché:

Céc dir liéu chuyén nganh hién c6 cua tinh dang dugc cac don vi st dung con
rai rac, phan tan, chua dwgc chuan héa va tap hop thanh di liéu chung, chi yéu
phuc vu cho hoat dong quan ly cua chinh nganh chu quan; cac dir liéu chua duoc
tich hop, lién thng, chia sé véi Cong dich vu cong truc tuyén va chua duoc chia

3 CSDL vé gi4, tai liéu, CBCCVCNLD, dit dai, méi truong, nganh giéo duc, giay phép lai xe, tai nguyén moi truong,
hd so stic khoe dién tir, cong chang, quy hoach, xay dung, tién lwong.

4 CSDL kinh té - x& hoi, dan toc, bénh an dién tir, CSDL nganh y té, nganh cong thuong, gido duc dao tao nghé, hd
so giai quyét TTHC, khoa hoc va cong nghé, Kho dit liéu dung chung, CSDL dat dai tai huyén Bach Thong va Cho
MGi, CSDL nganh lao dong, thwong binh va xa hoi giai doan 1, CSDL phat trién du lich.

5CSDL dan toc, nganh cong thuong, gido duc dao tao nghé, hd so giai quyét TTHC, khoa hoc va cong nghé.
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sé dé cac nganh, dia phuong, ngudi dan va doanh nghiép ciing khai thac, sir dung.
Dit liéu tai cac nganh chu yéu 1a dang vian ban chua dugc s6 hoa, dir liéu chua day
da. Hién nay, tinh Bic Kan van dang trong qua trinh xay dyng Cong dit liéu mo
cua tinh, kho dir liéu dung chung cua tinh.

5. Nén tang so

a) Két qua dat duoc:

Tinh Bic Kan dang tiép tuc duy tri sir dung Nén tang tich hop, chia sé dix liéu
cap tinh (LGSP) do Bo Théng tin va Truyén thdng hd tro tir ndm 2019. Tinh d3 két
ndi thanh cong va dua vao st dung 14 dich vu dit liéu c6 trén Nén tang tich hop,
chia sé dir liéu quéc gia (NDXP). Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh da
két néi thanh cong dén 12 hé thong théng tin, 7 co sd dit liéu quéc gia va caa cac
Bo nganh trién khai trén NDXP phuc vu cho giai quyét thu tuc hanh chinh (d@éng
thoi, dang thuc hién két néi ky thudr dén 07 hé thang khac®).

Trong nam 2023, tinh tiép tuc chi dao, trién khai cac hé thdng théng tin/phan
mém/nén tang phuc vu xay dung, phét trién chinh quyén sé nhu: Hé théng théng
tin b4o céo tinh Biac Kan; hé théng quan ly, gidm st quy hoach, xay dung va phat
trién d6 thi tinh; hé théng mang dién rong (WAN) cua tinh; Trung tdm giam sét,
diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC)...

b) Ton tai, han ché: Hién nay cac Bo nganh Trung wong chua ban hanh quy
dinh, huéng dan cu thé vé viéc xay dung cac nén tang sé ddi véi timg linh vuc, cu
thé 12 quy md, pham vi, kién tric, mé hinh tong thé, yéu cau vé tinh niang, k¥ thuat...
nén tinh chua c6 co sd phap Iy cu thé chi dao, dinh huéng cac sé nganh trong viéc
xay dyung cac nén tang so dé dam bao khong dau tu chong chéo, gay lang phi ngan
sach. Trién khai cac nén tang s trong chuyén doi so la cach tiép can moi, khac véi
viéc trién khai timng phan mém riéng lé truéc ddy nén nhiéu so, ban, nganh, dia
phuong trén dia ban tinh con ling tang trong trién khai. Cung véi do, cac hé thong
duoc trién khai tir trudce ciing 1a cac hé thong twong d6i doc 1ap cho timg linh vuc,
chua thuc hién duoc viéc két ndi, lién théng, chia sé dir liéu nén di liéu chua tap
trung, chua duge dbi soat, chwa thuan loi cho cdng tac nam bit théng tin, dit liéu
tong hop toan nganh dé dua ra cac quyét dinh, chi dao.

6. Nhan luc s6

a) Két qua dat duoc:

Hién nay, trén dia ban tinh Bac Kan da thanh lap 108 T6 cong nghé s6 cong
ddng cap xa véi 1.014 thanh vién tham gia; 1.292 T6 cdng nghé s cong dong cap
thon véi 5.689 thanh vién tham gia. Trong nam 2023, 100% thanh vién T6 cong

6 Gdm: Dich vu cdng thiét yéu cia nganh TNMT phuc vu D& &n 06 (Bo Tai nguyén va Mai truong); CSDL quéc
gia vé bao hiém (BHXH Viét Nam); Hé thong cdp ma s6 don vi ¢6 quan hé véi ngan séch (Bo Tai chinh); CSDL dat
dai qudc gia (Bo Tai nguyén va Moéi truong); CSDL quéc gia vé van ban quy pham phap luat (Bo Tu phap); Hé
thdng thong tin quan ly danh muc dién tir ding chung cua céc co quan nha nudc phuc vy phat trién Chinh phu dién
tir Viét Nam (Bo Thong tin va Truyén thong); Lién thong TNMT-Thué (B Tai nguyén va Moi truong).
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nghé s6 cong ddng duoc tham gia cac 16p tap huan, bdi dudng vé nhan thuc, ky
ning chuyén ddi sd. Nhiéu to cong nghé sb cong dong da tham gia tich cyc céc
hoat dong tuyén truyén, hd trg, huéng dan tai Ngay hoi chuyén doi sd, thi diém
chuyén d6i sé tai 8 xa, phuong, cac hoat dong tuyén truyén chuyén doi sé tai Ngay
hoi dai doan két toan dan toc.

Pé phat trién ngudn nhan lyc chuyén dbi sd, nam 2023 UBND tinh Bic Kan
d3 chi dao Van phong UBND tinh phéi hop véi cac don vi lién quan t6 chie 09 16p
tap huin nghiép vu cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot
ctra, mot cua lién thong va su dung hé théng thong tin mot cura dién tir trong giai
quyét thu tuc hanh chinh cho cén bg, cong churc lién quan trén dia ban tinh. Chi dao
S Thong tin va Truyén thong phdi hop véi Tinh doan Béic Kan t6 chire 08 16p tap
huan, bdi dudng vé chuyén dbi sé cho Poan vién thanh nién tai 08 huyén, thanh
phé thu hut gan 800 nguoi tham gia, dong thoi t6 chire tap huan, hudng din Gng
dung chuyén ddi s6 cho dbi tuong 1a cac chi thé OCOP, nhan vién cac diém buu
dién - van hoa xa, thu hut trén 400 luot nguot tham du.

Ngoai ra, thuc hién chi dao cia UBND tinh, cac s&, ban, nganh, doan thé tinh
va UBND céc huyén, thanh phé da cha dong to chire cac hoat dong bdi dudng kién
thirc chuyén do6i sé cho doi ngii can bd, cong chic, vién chic, ngudi lao dong thudc
tham quyén quan Iy caa co quan, don vi, dia phuong, dién hinh nhu:

- S& Nong nghiép va Phat trién ndng thén phdi hop véi Trung tam chuyén
d6i s6 va théng ké ndng nghiép - Bo Nong nghiép va Phat trién ndng thon td chirc
tap huan, tuyén truyén, nang cao nhan thic dén céng churc, vién chic thudc don vi;
cong chirc, vién chic phong Nong nghiép va PTNT céc huyén, phong Kinh té thanh
phd va mot sb cha thé HTX trén dia ban; phdi hop voi Trung tam Dia tin hoc - Dai
hoc Nong 1am Théi Nguyén trién khai tap huan, st dung Hé thong thdng tin nganh
ndng nghiép; t6 chic 01 16p tap huan ang dung cong nghé thong tin (thiét b; bay
khéng nguoi 14i) trong cdng tac quan ly bao vé ring va PCCCR; 01 16p tap huan
van hanh hé thong do mua tu déng cho cac dbi twong 1a céng chuc, vién chic thudce
Vin phong Phong chéng thién tai cap tinh, cap huyeén, cap xa...

- S¢ Tai nguyén va Moi truong thyuc hién cac giai phap tuyén truyén, tap huan
nhu: Huéng dan, hd trg nguoi dan, doanh nghiép sir dung Dich vu cng truc tuyén
qua phan mém hé théng Zoom”; t6 chirc cude thi “Tim hiéu cdng tic CCHC trong
linh vuc Tai nguyén va Méi truong nam 2023 cho can bd, cdng chuc, vién chirc,
ngudi lao dong cua don vi; to chirc cac 16p hudng dan viéc quan ly, van hanh CSDL
dat dai tai huyén Ba Bé va Pac Nam; t6 chac 02 16p tap huan, huéng dan thyc hién
quy trinh 02 DVCTT trén hé thong thdng tin cia Bo Tai nguyén va Mai trudng va
huéng dan thanh toan truc tuyén phi, 1& phi trén Céng DVCQG.

- Cac so nganh khac, cac huyén/thanh phé chu dong trién khai nhiéu hoat
dong tap huén, boi dudng cho can bg cong churc, vién chirc, nguoi lao dong, thanh
vién to cong nghé sb cong dong cap x4, cap thon/ban.
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b) Tén tai, han ché: Hiéu qua tap huan chua cao do mirc d6 quan tdm va nhan
thire cua doanh nghiép va ngudi dan ddi véi chuyén d6i s6 con kha méi; phan 16n
can bo lam cong tac tham muu vé CNTT, chuyén doi sé tai cac co quan chi thuc
hién nhiém vu phu trach, kiém nhiém nén viéc tham muu trién khai xay dung chinh
quyén sb con chua kip thoi, chua dap ang yéu cau nhiém vu; mot sé xa ving sau
viing xa, hé thong ha tang phuc vu chuyén di sé chua dam bao; ty 18 ngudi dan cé
dién thoai thong minh con han ché...

7. An toan théng tin mang (ATTT)

a) Két qua dat duoc:

UBND tinh Bic Kan d4 ban hanh van ban chi dao cac co quan, don vi, dia phuong
tang cuong cong tac bao dam ATTT mang, an ninh théng tin cho thiét bi camera giam
st va thuc hién mot sé nhiém vu trong tam vé ATTT mang trong ndm 2023 theo dinh
hudng cua B Thong tin va Truyén thong. Bén nay, toan tinh da c6 26 hé théng théng
tin cta cac co quan, don vi va cua tinh da dugc phé duyét hd so dé xuét cap do va trién
khai day ¢t phuong 4n bao vé theo Ho so dé xuat cip do da dugc phé duyét (trong do
cdp dé 11a 05 hé thang; cdp dé 2 1a 17 hé thong; cdp dé 3 1a 04 hé thang).

Thuc hién Ké hoach chuyén doi sé nim 2023, UBND tinh di chi dao So
Thong tin va Truyén thong trién khai cac hoat dong/nhiém vu lién quan dén bao
dam ATTT mang nhu: Xay dung Trung tdm giam sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang (SOC); hé théng giam sat an toan théng tin cac website cua tinh; trién khai
cong tac Kiém tra, danh gia an toan thong tin cic hé théng thong tin trén dia ban
tinh; t6 chirc tap huan va dién tap thuc chién bao dam ATTT mang, déng thoi dua
ra cac canh bao, hudng dan, hd tro cac co quan, don vi, dia phuong trién khai cac
bién phéap phong ngura, khac phuc cac nguy co, su o mat ATTT ¢ thé xay ra. Pong
thoi thyuc hién viée thi diém trién khai giai phap phong chéng ma doc tap trung cua
BKAV cho céc co quan cap tinh, UBND cac huyén, thanh phé véi trén 3.500 may
tram va 5 may chu duoc cai dat. Bén nay, 100% may tram dugc cai dat phan mém
diét virus ban quyen.

Trong ndm, S& Thong tin va Truyén thong da trién khai giam sat ATTT cho 4
website cua tinh; thuc hién kiém tra, danh gia ATTT cho 18 hé théng thdng tin; to
chtrc 01 dot dién tap thuc chién cép tinh, 01 dot tap huan, bdi dudng, cap nhat kién
thicc ATTT cho ddi ngii can bo chuyén trach CNTT va 01 dot tap huan chuyén sau
dinh ky cho thanh vién doi tng ctitu sy ¢6 mang, may tinh cua tinh. Bén canh do, S&
Théng tin va Truyén thdng phéi hop voi Bao Bac Kan, Dai Phat thanh va Truyén
hinh Bac Kan, UBND cac huyén, thanh phd tuyén truyén vé cac kénh chinh thic cia
doanh nghiép vién thong di dong trong qua trinh chuan héa théng tin thué bao.

Cong an tinh phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong xay dung, phéat
hanh “S6 tay phong, chong toi pham hira dao trén khéng gian mang” dé tuyén truyén
dén 15.000 ho gia dinh trén dia ban thanh phd Bac Kan; dang tai, chia sé 37 bai viét
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vé am muu, phuong thuc, thi doan hoat dong chéng pha cua cac thé lyc thu dich,
phan dong, t6i pham trén khdng gian mang dén toan thé ngudi dan trén dia ban tinh,

Qua theo ddi trong nam 2023, trén dja ban tinh Bic Kan khong xay ra su ¢
I6n vé ATTT, tuy nhién qua ra soét caa Cong an tinh dd phat hién 03 co quan, doanh
nghiép c6 04 may vi tinh dong bo 53 tai khoan, mat khau dang nhap (trong dé ¢é 15
tai khodn cdng vu) trén céc trinh duyét; phat hién 06 trang/cong thong tin dién ti bi
tin tic xam nhap; cac ddi twong da sir dung quyén quan tri trang dé thay ddi hoan
toan giao dién trang chu, dang tai 34.777 bai viét voi ndi dung quang céo danh bac,
khiéu dam, c6 thé anh huang tiéu cuc dén hinh anh, uy tin cia co quan nha nudc.

b) Tén tai, han ché: Viéc xay dung hd so dé xuét cép d6 ATTT tai mot s6 don vi,
dia phuong chua duoc quan tam chi dao trién khai; mot bo phén can bo, cong churc, vién
chirc thiéu k¥ nang va kién thuc trong viéc bao dam ATTT trén mang. Bén canh do, tinh
chua c6 nhiéu nhan luc duoc dao tao chuyén sdu vé ATTT mang dan dén cong tac tham
muu, trién khai cac nhiém vu vé ATTT con ¢ nhitng han ché nhét dinh.

8. Chinh quyén 50

a) Két qua dat duoc:

Trong nim 2023, tinh Bic Kan da chi dao, trién khai 42 nhiém vu/dyu an
nham hoan thién hé thong ha tang, hé théng thong tin/CSDL chuyén nganh, dam
bao an toan théng tin mang caa tinh. Pong thoi, tiép tuc duy tri hiéu qua cac hé
théng da dau tu, trién khai trude d6 nhur:

- Hé théng phan mém Quan 1y van ban va hd so céng viée v6i 13.800 tai
khoan nguoi dung. Ty 1€ van ban trao ddi hoan toan dudi dang dién tu dat ti 1€
90,9% (trir cdc vian ban mdt). Tong sd vin ban dén 1a 2.358.409 vin ban, tong sd
van ban di la 701.782 van ban, téng s6 van ban di trao d6i hoan toan duéi dang dién
tor 1a 638.250 van ban dat ti 1€ 90,9% (truw cac van ban mat), s6 con lai duoc guri
d6ng thoi ban dién tir va ban gidy theo quy dinh.

- Hé thong thu cong vu véi 8.606 tai khoan dugc duy tri stir dung. Nam 2023,
hé théng dugc ting cuong kiém tra, giam sat ddm bao an toan thong tin, murc do sir
dung dat gan 85%.

- Hé thdng thong tin bao cdo cia tinh di s6 hoa 100% danh muyc thudc ché
d6 bao cao va biéu mau bao cdo theo quy dinh, dong thoi két ndi, ddng bo dir licu
v6i Hé thong thong tin bao cdo cua Chinh pha va Thu tudng Chinh pha theo chi
dao cta Van phong Chinh phu.

- Ung dung Chir ky sb chuyén dung tiép tuc dugc duy tri str dung. Bén canh
viéc str dung thiét bi ky sé USB token, hién nay, tinh da cap 287 Sim ky s6 di dong,
thuong xuyén sir dung trong ky van ban dién tu, trong d6, nam 2023 cap 23 Sim.
Trong nam 2023, tinh Bic Kan d4 dé nghi Ban Co yéu Chinh phu c4p chimg thu s6
chuyén duing cho 502 gido Vvién tai tat ca cac truong hoc trén dia ban 8 xa, phuong
thi diém chuyén doi sé.
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Nam 2023, tinh da thyc hién hop nhat Cong dich vu cong va hé théng mot
ctra dién tir dé hinh thanh Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh. Pdng thoi,
tinh duy tri, hoan thién va thtc déy viéc két ndi hé théng mot ctra dién tur cua tinh
dén cac hé thong théng tin, CSDL céc bd, nganh Trung wong dé két ndi dong bd,
chia sé dir liéu gitra cac h¢ théng, tao diéu kién thuén loi cho cac don vi, dia phuong
trong thuc hién giai quyét TTHC. H¢ théng c6 136 don vi str dung, dat ty 1¢ 100%
cac co quan nha nudc cap tinh, huyén, xa c¢6 TTHC. Dén nay, hé thdng tiép nhan
va xtr Iy 145.377 ho so. Két qua cung cap dich vu cong truc tuyén cua tinh nhu sau:
Ty 1& cung cdp DVCTT toan trinh trén tong s6 DVCTT dat ty 18 80,5%; Ty 1& hd
so phat sinh truc tuyén trén tong s6 hd so phat sinh ctia cac DVCTT dat 85,1%; Ty
1¢ ho so thanh toan truc tuyén qua cong dich vu cong qubc gia dat 5,68%.

Céc Trang, Cong thong tin dién tir: 100% co quan nha nudc cap tinh, UBND
cac huyén, thanh phé c6 trang/cong thong tin dién tir hoat dong on dinh. Ngoai ra,
nhiéu trang tin chuyén nganh nhu: Trang thong tin vé cai cach hanh chinh, chuyén
d6i sb, du lich, chit ky sé chuyén dung, phé bién gido duc phap luat... cling duoc
quan tam trién khai. Viéc cung cap thong tin trén céc trang, cong thong tin dién tir
ngay cang kip thoi va day du hon, gop phan thuc hién tét nhiém vu minh bach héa
thong tin, cong khai héa cac quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh céng, tao diéu
kién thuan loi cho céc to chuc va cong dan trong viéc giai quyét cac tha tuc hanh
chinh. Hién nay, 100% Cong/trang thong tin dién tir ciia cac s, ban, nganh, UBND
cac huyén, thanh phé 1a thanh phan cua Cong Théng tin dién tir tinh Bac Kan, dap
rng yéu cau cta Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cap théng tin va dich vu cdng truc tuyén cua co quan nha nudc
trén méi truong mang. Cong Thong tin dién tir tinh da duoc chuyén doi sang cong
nghé IPV6 tir ndm 2020, trong nam 2023 Cong da dang tai trén 6.000 tin bai, ting
5% so voi nam 2022.

Hién nay, cac hé thong thong tin chuyén nganh dang duoc cac don vi duy tri
st dung va thuc hién viéc cap nhat bo sung dir liu, dién hinh nhu: Hé théng Quan
Iy chat luong gido duc tinh Bac Kan dugc trién khai tai 283/283 co so gido duc clia
tinh (Cac co s& dit liéu duoc 13y ty dong tir hé théng phan mém quan 1y trudng hoc
da gilp cho cac co so gido duc thuc hién danh gia chat lugng gido duc hoan toan
tryc tuyén, qua d6 da giam bat 70% thoi gian ciing nhu chi phi thuc hién so véi
hinh thirc thil cong trude day); Phan mém hé thong thdng tin tién luong (viéc trién
khai phan mém nay tir naim 2022 da gép phan gitp cac don vi co s6, ciing nhu co
quan quan |y cap trén nam bat c4c thong tin, du toan dugc bién dong vé tién luong,
phu cap caa cdng chuc, vién chirc va nguoi lao dong, dong thoi giup co quan quan
ly phan tich tién luong theo tirng hang muc luwong, theo timg don vi dy toan, theo
ting dia ban huyén, nganh, tong hop ngudn kinh phi cai cach tién luong kip thoi
theo ché d6 quan Iy caa co quan cap trén, tir d6 nang cao chat luong cong tac quan
ly tai chinh - ngan sach cua tinh); Hé thdng théng tin dat dai (cong tac quan 1y dat



15

dai duoc xir ly truc tiép trén phan mém, nhu: truy van, khai thac dir liéu dat dai;
quan |y quy trinh cap nhat, chinh Iy bién dong dat dai; dich vu dang ky dat dai;
thong ké, kiém ké dat dai; cac ban dd hién trang str dung dat; ban do vé quy hoach
str dung dat, ban d6 gia dat,..).

b) Ton tai, han ché:

M6t s6 co quan, don vi chua nhan thirc day du vai trd, tim quan trong caa
chuyén doi s6 dan dén hoat dong chuyén dbi sé trong chinh quyén chua duoc quan
tam, chi dao thyc hién anh hudng dén tién do va yéu cau cua nhiém vu; ty 18 ho so
phat sinh qua DVCTT, ty 1é thanh toan truc tuyén phi, 18 phi trén Cong DVC Qudc
gia con thap, chua dat ty 18 theo quy dinh.

Viéc két ndi, chia sé va dua vao khai thac sir dung cac dich vu chia sé dir li¢u
tir cac co so dit liéu, hé théng thong tin c6 pham vi tir Trung wong dén dia phuong
con cham, chua khai thac str dung mdt cach déng bo, hi¢u qua. Cac hé¢ théng thong
tin, CSDL cua tinh cling chua dugc két ndi v6i nhau nham tao thuén lgi cho nguoi
dung trong viéc chia s¢, st dung lai thong tin, gidm bdt thao tac cho cén bg, cong
churc, vién churec.

Hién nay chwa c6 huéng dan cu thé vé tiéu chi, cach xac dinh va danh gia
tinh hiéu qua, quy mo, khoi luong cua nhiém vy, du an chuyén ddi sd nén viée xac
dinh su can thiét, quy mé, khéi lugng cia cac nhiém vu con khé khan. Bén canh
do, trong qua trinh tham dinh céc du 4n, hoat dong img dung CNTT st dung ngan
sach nha nudc theo quy dinh, do chua c6 hudéng dan cu thé ndi dung tham dinh sy
phtt hop vé6i Kién triic Chinh phu dién tir, Chinh quyén dién tir va nhiéu hé théng
cac bo, nganh Trung wong c6 ké hoach trién khai nhung chwa x4c dinh rd pham vi,
quy mo trién khai dén cac dia phuong nén kho khan trong viéc xac dinh quy mo
nhiém vu cua tinh. ..

9. Kinh té so

a) Két qua dat dugc:

- V& viéc thuc day thanh toan khong dung tién mat;

+ Cac Ngan hang thuong mai trén dia ban tinh da trién khai dong bo, phét
trién cac san pham thanh toan mai véi cdng nghé ngan hang sb, cong nghé dinh
danh va nhan biét khach hang dién tir (eK'YC) nhu xé4c thuc sinh trac hoc (van tay,
khudn mat); thanh toan trén nén ma phan héi nhanh (QR Code), ma hda thng tin
the, thanh toan phi tiép xc... Trén dia ban tinh c6 36 may ATM, 75 thiét bi POS
duogc lap dat tai thanh phd Bac Kan va khu vuc trung tdm cac huyén, trong d6 co
01 may giao dich tu dong CDM (Cash Deposit Machine) cua Ngan hang Nong
nghiép va Phat trién nong thdn cho phép khach hang guri tién truc tuyén, rat tién,
chuyén khoan, thanh toan hoa don. Hién nay, hau hét cac ngan hang déu da st dung
chuc nang tich hgp thong tin ca nhan thong qua ma QR code trén can cudc cong
dan (CCCD) cua khach hang dé d6i chiéu théng tin CMND, ho va tén, dia chi cu
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trt, ngdy thang nam sinh khi dinh danh khach hang. Bong thoi sir dung chirc nang
tich hop théng tin c& nhan thdng qua tng dung dinh danh dién tir quéc gia VnelD
muc 2 dé doi chiéu thong tin noi cu tra, thanh vién khac trong ho gia dinh dé thay
thé cho s6 ho khau. Theo théng k&, ty 1é thanh toan khong dung tién mat trén dia
ban tinh dat khoang 20 - 25% tong muc thanh toan.

+ S& Y té chi dao Bénh vién Da khoa tinh va Trung tdm Y té cac huyén,
thanh phé thuc hién thanh toan khéng ding tién mit. So Gido duc va Pao tao trién
khai viéc thanh toan khéng diing tién mat trong toan nganh gido duc. DBén nay toan
tinh da c6 84/283 co s¢ giao duc mo tai khoan thanh toan trung gian tai cdc ngéan
hang dé thyuc hién chi tra luong va cac khoan phu cap, tién cong tac phi va cac
khoan chi thanh toan cho cé nhan.

+ BHXH tinh tich cuc trién khai phuong thirc chi tra qua tai khoan ca nhan.
Két qua viéc chi cac ché do cho nguoi dan théng qua hinh thic thanh toan truc
tuyén qua tai khoan ca nhan: Chi nhan luong huu va tro cip BHXH duoc
2.990/11.030 nguoi, dat 27%; chi bao hiém x& hoi mot lan dugc 3.721/4.666 nguoi,
dat 80%; chi bao hiém that nghiép duoc 2.375/2.375 ngudi, dat 100%.

- V& hd trg ho san xuat ndng nghiép 1én san thuong mai dién tu:

+ S& Cong Thuong trién khai ké hoach hd tro nang cao nang luc cho cac
thuong nhan san xuat kinh doanh va cac thuong nhan xuét khau tham gia cac san
giao dich thuwong mai dién tir uy tin nam 20237, trong d6 lya chon 08 thuwong nhan
san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh c6 tiém ning, pht hop véi muyc tiéu phét trién
thuong mai dién tir ciia tinh va dap tmg cac tiéu chi, wu tién san pham cia cac xa
trong 16 trinh hoan thanh muc tiéu xay dyng nong thon mai, ndng thon mai nang
cao giai doan 2021 - 2025 va cac san pham OCOP cua tinh tham gia cac san thuong
mai dién tir trong nudc 12 https://shopee.vn va https://backanmarket.vn. Qua théng
ké, hién c6 104.933 ho san xudt ndong nghiép c6 tai khoan trén san thuong mai dién
tr; 91.881 ho dugc dao tao k¥ nang s6; 973 san phém dugc dua 1én san thuong mai
dién tir; 27.176 giao dich trén san thuong mai dién tir, dat ty 16 26% tong s giao
dich/téng sb tai khoan duoc tao trén san thuong mai dién tu https://voso.vn va
https://postmart.vn. S lugng giao dich trén san thuwong mai dién tor V6 so va
Postmart 5.386 giao dich.

- V& hd tro tu van chuyén d6i sé trong doanh nghiép:

+ S Ké hoach va Pau tu trién khai cac giai phap hd trg cong nghé va ho tro
tu van cho doanh nghiép nhé va vira trén dia ban tinh; tham muu cho UBND tinh
hd tro hop dong tu van giai phap chuyén ddi s6 cho doanh nghiép nho va vira 500
triéu déng; hd trg 01 ty ddong déi véi hop ddng dich vu tu van vé nhan su, tai chinh,
san xuat, ban hang, thi truong, quan tri ndi bo va cac noi dung khac lién quan téi
hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghiép théng qua mang ludi tu van vién.

7 Ké hoach s6 31/KH-SCT ngay 27/02/2023.
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Trong nam 2023, viéc hd tro chii yéu tap trung vao 02 hang muc: Hd tro céng nghé;
hd trg tu van; hd tro doanh nghiép nho va vira khai nghiép sang tao; hd trg doanh
nghiép nho va vira tham gia cum lién két, chudi gia tri. Hién nay, di c6 05 doanh
nghiép dang ky tham gia chuong trinh.

+ S& Nong nghiép va Phat trién néng thon trién khai mé hinh hd trg chuyén
d6i sb trong xay dung néng thén mai, hudng téi néng thdn méi thong minh: Bén
nay, da tién hanh Iap dit va hoan thién thiét bi (quat doi huu; ti diéu khién trung
tam, hé thong den chiéu sang va gia ldp dnh sang mdt troi; b cam bién do dé am,
nhiét @, dinh dwéng...) cho 02 hop tac xa (HTX) duoc lua chon va té chuc Hoi
thao tong két mé hinh. Qua danh gia, mé hinh d3 gitp HTX nang cao chét luong,
san luong san pham nong nghiép, gbp phan bao vé moi trudng, hién dai hoa noéng
thon, mang lai thu nhap on dinh.

- Vé st dung hoa don dién tir: Cyc Thué tinh day manh tuyén truyén bang
nhiéu giai phap tich cuc trong trién khai va van dong ngudoi nop thué tham gia hé
théng hoa don dién tar (HDDT) khdi tao tir may tinh tién, cling nhu nhitng loi ich
cia HPDT khoi tao tir may tinh tién mang lai. Bén nay da co 368 doanh nghiép
trén dia ban tinh sir dung hoa don dién tu.

b) Ton tai, han ché: Ty 18 thanh toan khong dung tién mat trong linh vyc y té
con dat thap (tir 20-25% tong thanh todn); cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban
tinh chu yéu 1a doanh nghiép siéu nhd, doanh nghiép xay dung co ban nén chua
quan tdm nhiéu dén hoat dong chuyén doi s6. Nhiéu doanh nghiép chua thuc su
quan tim dén chuyén d6i s6, mirc 46 a4p dung mot cach bai ban, dong bo cac giai
phép chuyén dbi sb chua cao.

10. X4 hdi so

a) Két qua dat duoc:

- Tinh dén ngay 10/12/2023 toan tinh thu nhan 299.203 luot ho so cap CCCD;
da tiép nhan 280.852 thé¢ CCCD tir Cuc CO06, tra cho cong dan sir dung: 280.676
the. Tong s6 ho so dinh danh dién tir 178.495 (muke dé 1:50.453, muc 2: 128.042);
thuc hién kich hoat 159.265 tai khoan dinh danh dién tir (gém mize dé 1 va mire do
2) cua cong dan cu tra trén dia ban tinh.,

- 98% hd so strc khoé ctia ngudi dan trén dja ban tinh da duoc khoi tao trén
hé thong phan mém ho so stc khoe toan dan. Hién nay dir liéu suc khoe da dugc
ddng bo cap nhat tir cac phan mém vao hé théng ho so strc khoe dién tir, dong thoi
dir liéu nay duoc lién tuc duoc cap nhat khi nguoi dan phat sinh viéc khdm chira
bénh tai cac co so y té. Nganh Y té da cung cap dich vu cho nguoi dan cé thé tu
theo ddi, quan ly, kiém tra sic khoe caa ban than tai dia chi https:/ssk.kcb.vn/ va
tai app s6 stc khoe trén dién thoai di dong.

- Trong nam 2023, VNPT Bac Kan da md mién phi chirc ning xem két qua
hoc tap trén So lién lac dién tir VNEdu teacher va Edu connect cho phu huynh tai
8 xa, phuong tham gia chuong trinh thi diém chuyén doi s6. Hién nay toan tinh c6
63.311 nguoi dan dang ky, su dung VssID.
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- Tuyén truyén, van dong nguoi tham gia BHXH, BHYT cai dat, sir dung
ting dung BHXH s6 - VssID trén dia ban tinh, dén giita thang 12/2023, dat 63.311
nguoi dan dang ky, st dung.

b) Ton tai, han ché: K§ ning s6 cia ngudi dan, nhat 13 ngudi dan sinh séng
& khu vyuc ving sau, viing xa con han ché; sé luong ngudi ding cac nén tang sb
phuc vu dao tao, hoc tap truc tuyén con thap; ngudi dan chua thuc sy quan tim dén
viéc tu dam bao an toan thong tin trén moi tredNg Mang.

11. Kinh phi thuc hién

Trong nam 2023, tinh Bic Kan da bé tri 67.766 triéu déng tir ngudn kinh phi
su nghiép va 20.498 triéu tir ngudn vén dau tu cong dé chi cho hoat dong chuyén
d6i s6. Bén canh do, cac don vi, dia phuong da cha dong bé tri nguon kinh phi
thuong xuyén va ngudn kinh phi tir Chuong trinh muc tiéu qudc gia cé lién quan
dé 16ng ghép trién khai cac nhiém vu chuyén d6i s6 nhu: Duy tri hoat dong caa cac
trang/cong TTDT; mua phan mém diét virus; t6 chic dao tao, tap huan, bdi dudng
chuyén d6i sé cho can bg, cdng chtc, vién chic; thiét 1ap diém truy cap CNTT...

(Két qud thuee hién chi tiéu nam 2023 chi tiét tai phy luc 1 kém theo)

Phan I
KE HOACH CHUYEN POI SO NAM 2024

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta B Chinh tri vé mdt s6 chil
trwong, chinh sach cha dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thir tu;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh pht ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thi tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong trinh chuyén do6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cia Thi tuéng Chinh phu phé
duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir huéng toi Chinh phu sé giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 2323/QP-BTTTT ngay 31/12/2019 cta Bo truong Bo
Théng tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét
Nam phién ban 2.0;

- Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 ctia Thu tudng Chinh phil phé
duyét Dé an " Nang cao nhan thirc, phd cap ky nang va phat trién ngudn nhan luc
chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 20307;

- Quyét dinh s6 411/QP-TTg ngay 31/3/2022 ctia Thi tuéng Chinh phu phé
duyét Chién luoc quéc gia phat trién kinh té sb va xa hoi sé dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030;
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- Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 ctia Thi tuéng Chinh phu phé
duyét Chién lugc An toan, An ninh mang qudc gia, chii dong (mg pho véi cac thach
thire tir khong gian mang dén nam 2025, tim nhin 2030;

- Nghi quyét s6 428-NQ/BCSD ngay 22/9/2022 ctia Ban can su dang UBND
tinh Bic Kan vé thuc déy hoat dong phat trién kinh té sb, x hdi sb trén dia ban tinh;

- Quyét dinh s6 692/QD-UBND ngay 06/5/2019 ctia UBND tinh Bac Kan vé
viéc ban hanh Ké& hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay
07/3/2019 ctia Chinh phii vé mét s6 nhiém vy, giai phap trong tim phat trién Chinh
phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén nam 2025;

- Quyét dinh s6 1189/QD-UBND ngay 29/6/2020 ctia UBND tinh Bic Kan
vé viéc phé duyét Kién trtc chinh quyén dién tir tinh Bic Kan, phién ban 2.0;

- Quyét dinh s6 1811/QD-UBND ngay 07/10/2020 ctia UBND tinh Bic Kan
vé viéc ban hanh K& hoach phat trién thuong mai dién tu tinh Bic Kan giai doan
2021-2025;

- Ké hoach sb 168/KH-UBND ngay 26/3/2021 cia UBND tinh Bic Kan vé
ddo tao, bdi dudng ATTT cho can bd, cong chirc, vién churc tinh Béc Kan giai doan
2021 - 2025;

- Quyét dinh s6 1655/QD-UBND ngay 07/8/2021 ctia UBND tinh Béic Kan
vé viéc ban hanh Pé an dam bao ha ting nganh thong tin va truyén thong tinh Bac
Kan giai doan 2021 - 2025;

- Quyét dinh sd 1473/QD-UBND ngay 09/8/2021 ctia UBND tinh Bic Kan
vé viéc ban hanh K& hoach phat trién doanh nghiép cong nghé so trén dia ban tinh
Bic Kan giai doan 2021 - 2025 va dinh huéng dén nam 2030;

- Ké hoach s6 155/KH-UBND ngay 14/3/2022 cia UBND tinh Bic Kan vé
trién khai thuc hién Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an “Phat trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sb quéc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030” trén dja ban tinh Bic Kan;

- Quyét dinh s6 676/QD-UBND ngay 26/4/2022 ciia UBND tinh Bic Kan vé
viéc phé duyét Dé an tong thé chuyén doi s tinh Bic Kan giai doan 2022 -2025,
dinh hudéng dén nam 2030;

- K& hoach s6 278/KH-UBND ngay 25/4/2023 ciia UBND tinh Bic Kan vé
trién khai thuc hién Dé an téng thé chuyén ddi s6 tinh Bic Kan giai doan 2022 -
2025, dinh hudng dén nam 2030.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Tap trung dau tu phat trién ha tang dung chung (bao gom: Ha tang kj thudt,
cac nén tang, phan mém dung chung, an toan théng tin) dé dam bao dong bo ha
tang ki thuat, dam bao két néi lién théng, chia sé dit liéu cia cac don vi, dia phuong
trong tinh va két ndi, chia sé thdng tin, di liéu véi cac Bo nganh Trung wong va cac
tinh, thanh phé trong ca nuéc.
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- Phét trién dix liéu sb; nang cao hiéu qua thu hat dau tu, nang cao nang luc
canh tranh, cai cach hanh chinh; ¢dy manh chuyén doi sé trong hoat dong du lich;
nang cao hiéu qua hoat dong cua cac co quan nha nudc; chuyén doi nhan thirc, nang
cao chit lwgng ngudn nhan lec nhim gép phan nang cao hiéu qua hoat déng cua
chinh quyén sé, thiic day phaét trién kinh té sb va timg budc hinh thanh céng dan so,
x& hoi sb cua tinh gan véi cong tac dam bao an toan thong tin trong chuyén doi so.

- Nam 2024, tinh tap trung uu tién cac nhiém vy, dy &n chuyén ddi sb thac
day phét trién kinh té - xa hoi, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; phuc vu cong tac
giai quyét thu tuc hanh chinh truc tuyén; hoat dong cai cach hanh chinh; ha tang
dung chung, an toan théng tin va P& an 06 (Quyér dinh sé 06/0P-TTg nay
06/01/2022 cuia Thui tuéng Chinh phai vé phé duyér Bé an phat trién ing dung diz
ligu vé ddn cur, dinh danh va xac thue dién tir phuc vu chuyén déi so quoc gia giai
doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030) trén dia ban tinh; cac nhiém vy, du an
chuyén doi s6 chuyén tiép tir nam 2023; cac nhiém vu, du an chuyén d6i sé gop
phan nang cao hiéu qua quan Iy caa cac nganh, linh vuc.

2. Muc tiéu cu thé: Tai phu luc 2 kém theo Ké hoach nay.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Chuyén d@di s6 trong nhan thitc, nang cao chat lweng nguon nhan luc

- Cap 1y, chinh quyén cac cap, cac nganh can ting cuong cong tac lanh dao,
chi dao, quén triét trién khai thuc hién cac van ban chi dao, huéng dan cua Trung
wong, Tinh ty, HDND va UBND tinh vé chuyén d6i s6. Nang cao nhan thic, trach
nhiém nguoi dimg dau co quan, don vi, dia phuong trong trién khai hoat dong
chuyén d6i so; gan cac muc tiéu, nhiém vu vé chuyén doi sé voi nghi quyét, chuong
trinh, ké hoach hanh dong, muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cua tinh;
lay két qua trién khai thuc hién chuyén do6i s6 1am tiéu chi dé danh gia xép loai cong
chtic, vién chiic va binh xét thi dua - khen thuong hing nim.

- Day manh cdng tac tuyén truyén vé chuyén doi sb dé tiép tuc nang cao nhan
thire cho ngudi dan vé vai tro, y nghia, tam quan trong ctia chuyén doi sé trong thic
day hoat dong san xuét kinh doanh, nang cao hiéu qua cdng tac, chat lugng doi
séng nhan dan dé tao sy dong thuan, théng nhat cao trong trién khai thuc hién; cha
trong viéc chia sé cac cach 1am hay trong chuyén di sb tai cac Bo nganh, dia
phuong khéc va trong tinh dé 4p dung khi phi hop; phat hién, ton vinh, phd bién
cac cau chuyén, bai hoc, m6 hinh chuyén ddi s thanh cong cua tinh.

- Thuc day cac hoat dong dao tao, tap huin, tan dung tdi da nén tang hoc truc
tuyén dai tra dé nang cao nhan thtc, k¥ nang s6 cho can bo, cong chuc, nguoi dan,
doanh nghiép.

2. Thé ché, chinh sach

- Nghién ctiu, ban hanh quy dinh vé trinh ty, trach nhiém lap, tham dinh, trinh
phé duyét du an dau tu, hoat dong ung dung cong nghé thdng tin st dung vén ngan



21

sach nha nudc trén dia ban tinh; quy dinh vé tinh phap ly caa dir liéu s6, sé hoa dix
licu va quy ché khai thac, sir dung dit liéu cua CSDL tinh Bic Kan.

- Tham muu cap nhat Kién tric chinh quyén dién tt tinh theo 16 trinh, huéng
dan cua B Thong tin va Truyén thdng.

- Nghién cuu, tao diéu kién cho doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh
d6ng hanh ciing chinh quyén cac cap trong céng cudc chuyén doi sb; huy dong
ngudn luc doanh nghiép thiic day hoat dong chuyén doi s6 CNTT trén dia ban tinh
phat trién.

- Nghién ctu, xay dung co ché, chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép
dau tu co s¢ ha tang CNTT, vién thong; khuyén khich, sin sang tha nghiém céc
tng dung CNTT, céc md hinh quan ly, san xuét, kinh doanh c6 hiéu qua.

- Xay dung ké hoach va té chac trién khai cung cap di liéu mé lan dau cua
cac nganh, linh vuc phuc vu cac nganh, linh vuc khéc, céc doanh nghiép dé dong
gop vao su phat trién cua doanh nghiép, phat trién kinh té - xa hoi.

3. Hoan thién dam bao ha tang s6

- Tiép tuc trién khai cac hé théng dam bao ha tang chung cuaa tinh nhu: Mang
dién rong (WAN) trén nén tang mang truyén sé liéu chuy@n dung cua tinh; xay
dung Kho dit liéu diing chung tinh Bac Kan; trung tdm giam sat, diéu hanh an toan,
an ninh mang (SOC); dich vu thu thap, phan tich va quan tri dam bao an toan thong
tin; hé thong diéu khién trung tam hoi nghi truyén hinh truc tuyén tinh (MCU)...

- Tiép tuc van dong, trién khai chuong trinh pho cap dién thoai thong minh
cho ngudi dan dé tién téi muc tiéu: Mdi nguoi dan trudng thanh cd mot dién thoai
théng minh, mdi ho gia dinh c¢6 kha nang tiép can mot duong Internet cap quang
bang rong.

- Bé nghi cac doanh nghiép vién théng nghién ctu, trién khai cac giai phéap
nham dam bao chat lugng duong truyén, dich vu mang; timg budc phu séng, giam
tinh trang 16m song, séng khdng 6n dinh nhat 1a tai khu vuc viing sau, ving xa.

- Tiép tuc hoan thién, nang cap trung tam dit liéu; ting cudng viéc cai dat cac
hé thong théng tin, CSDL cua tinh tai trung tdm tich hop dir liéu nham khai thac
hiéu qua cac hé théng da dau tu.

4. Nén tang s6

- Hoan thanh Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) va thyc hién
két néi cac hé thong thong tin, CSDL cua tinh qua LGSP véi 19 trinh, muc tiéu cu thé
dam bao két ni lién thdng vai kho dix liéu duing chung caa tinh va céc hé thong khéc.

- Tiép tuc hoan thién cac hé théng thong tin theo hudng nén tang: Co sé dit lidu
nganh Giao duc va Pao tao (thugc nhiém vy trién khai nén tang hé sinh thai giao duc
thdng minh); thué nén tang dung chung nganh Noi vu; dau tu xay dung nén tang toa
soan s tai Bao Bic Kan; xay dung co so dit liéu phuc vu phaét trién du lich...
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- Nghién cau, trién khai tng dung cac nén tang s6 quéc gia do cac Bo nganh
trién khai theo Quyét dinh s6 2294/QD-BTTTT ngay 21/11/2023 cua Bo Thong tin
va Truyén théng vé stra doi, bo sung Chuong trinh thac day phat trién va sa dung
cac nén tang sé qudc gia phuc vu chuyén di s, chinh pha sé, kinh té s, x& hoi sb
tai Quyét dinh s6 186/QD-BTTTT ngay 11/02/2022.

5. Dir ligu sb

- Thuc day két ndi, chia sé dix liéu véi cac hé thng thong tin, CSDL ¢6 pham
vi trién khai tir Trung wong dén dia phuong; két ndi, chia sé¢ dit liéu giira cac hé
théng thong tin, CSDL do tinh trién khai nham khai thac hiéu qua dit liéu, dong
thoi, hinh thanh nén cac CSDL 16n, chinh xac phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
C4C CAp.

- Tiép tuc xay dung hoan thién cac CSDL chuyén nganh theo nhu cau nhu:
Co so dir liéu dat dai huyén Bach Thong va huyén Cho Méi; s6 hoa tai lidu luu trit
tai Trung tAm Luu trix lich st tinh Bac Kan; co sd dit liéu nganh Y té;...

- T6 chuc trién khai cung cap dit liéu mé lan dau cua cac nganh, linh vuc
phuc vu cac nganh, linh vuc khac, cac doanh nghiép dé dong gop vao sy phat trién
cua doanh nghiép, phét trién kinh té - x& hoi caa tinh.

6. Dam bao an toan thdong tin mang

- Hoan thién trién khai, nang cap va duy tri bao dam an toan théng tin mo
hinh 4 16p; trién khai Trung tdm giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC)
va két ndi véi Trung tam giam sat an ninh mang qudc gia (NCSC) do B Théng tin
va Truyén thdng van hanh. Té chirc cac chuong trinh dién tap, tip huan bao dam
ATTT mang theo quy dinh.

- Tiép tuc thiic day viéc xay dung va phé duyét ho so dé xuat cap do cho
100% hé thdng thong tin caa tinh dam bao hoan thanh trude ngay 30/6/2024; trién
khai day di phuong an bao dam an toan théng tin theo Ho so dé xuat cap do da
duogc phé duyét, xong trudc ngay 30/11/2024.

- Thyc hién kiém tra, danh gia dinh ky an toan thong tin theo quy dinh (ti
thiéu 1 1an/2 nam cho hé théng cap do 1, 2; tbi thiéu 1 1an/1 ndm cho hé théng cap
d6 3, 4). S Thong tin va Truyén théng thuc hién hiéu qua nhiém vu Thué kiém tra,
danh gia dinh ky ATTT; giam sat an toan hé théng thdng tin cho cac hé thdng théng
tin cua tinh Béc Kan.

- Duy tri va dam bao cac trang/cong thong tin dién tir cia co quan nha nuéc
duogc danh gia va gan nhan tin nhiém mang.

7. Chinh quyén sé

- Nang cao hiéu qua dich vu cdng truc tuyén: Uu tién thiét ké lai giao dién,
trai nghiém cua nguoi ding véi cac dich vu cong truc tuyén thiét yéu, nhiéu nguoi
dung; danh gia va mé rong cac mo hinh giai quyét TTHC khéng giay to, khong
thanh toan tién mit.
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- Tiép tuc hoan thién chac niang Hé théng théng tin giai quyét TTHC, cong
khai theo thoi gian thuc céc s6 liéu lién quan dén cung cap, sir dung DVCTT, dam
bao két ndi, dong bo dir liéu chinh xac vai cac hé thong giam sat cia Vian phong
Chinh pha, Bé Thong tin va Truyén théng.

- Tang cudng c4c hoat dong kiém tra, gidam sét, quan ly thong qua viéc theo
ddi, danh gia dir liéu tir cac hé théng thong tin, CSDL di trién khai.

8. Kinh té s6

- Thiic day, tao diéu kién cho cac doanh nghiép céng nghé sé tham gia hoat
dong trén dia ban tinh; viéc mé dir liéu va cung cap dit liéu mé theo quy dinh cho
cac doanh nghiép c6 nhu cau duoc khai thac, st dung.

- Thuc dy chuyén ddi sb trong cac nganh, linh vuc, dic biét 1a cac linh vuc
ru tién theo Quyét dinh sé 676/QD-UBND cua UBND tinh.

- Tiép tuc trién khai cac hoat dong tuyén truyén, tu van, hd trg chuyén doi so
trong doanh nghiép nho va vira theo huong dan cua cac Bo nganh Trung wong.

9. X4 hdi sé

- Phat huy vai trd ciia To cong nghé sé cong dong, doan thanh nién trong
tuyén truyén, hd tro ngudi dan sir dung cac ting dung sé co ban, thiét thuc hién nay
nhu: Thuc day ngudi dan thiét 14p tai khoan VnelD, dic biét 1a dinh danh dién tir
murc d6 2; cai dat tai khoan DVCTT va tai khoan thanh toan truc tuyén...

- Tiép tuc phdi hop véi cac doan thé trién khai cac hoat dong tuyén truyeén,
nang cao k¥ ning sé cho ngudi dan.

- Tiép tuc thu hat sy tham gia dong bo caa cac doanh nghiép vién théng, cong
nghé théng tin, ngan hang vao cac hoat dong trién khai cac tng dung sé thiét thuc,
phu hop cho nguoi dan.

IV. KINH PHi THUC HIEN

1. Kinh phi trién khai cac nhiém vu chuyén d6i sé tinh Bic Kan nim 2024
chi tir nguon kinh phi trung wong, ngudn sy nghiép ngan sach tinh va ngudn kinh
phi hop phap khéc.

2. Toéng kinh phi thyc hién du kién khoang: 83.975 triéu dong (chiém ty ¢
1,56% tong chi cdn doi ngan sach dia phwrong), trong do:

- Chi cho cac nhiém vu/dy an chuyén doi sb (theo phu luc 3 kém theo Ké
hoach nay): 78.892 triéu dong, bao gom:

+ Ngan sach tinh 1a 52.692 triéu déng (chi cho 25 nhiém vu chuyén tiép; 02
nhiém vu: Ung dung céng nghé théng tin trong hoat dong ciia cdc co quan Pdang tinh
Bdc Kan, dam bdo an toan thong tin mang va s6 hod tai liéu giai dogn 2021-2025 va
Pau tu hé tho”'ng phuc vu cong tac s6 héa Ho so nghiép vu Cong an nhdn dan).

+ Ngan sach trung wong 1a 26.200 triéu déng (chi cho dw &n Nang cap, mo
réng hé thang théng tin nén tang phuc vu chinh quyén dién ti tinh Bac Kan giai
doan 2021-2025 va hé tro doanh nghiép vira va nho).
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- Chi hoat dong duy tri thudng xuyén khac khoang 5.083 triéu ddng (gom:
Pam bao hoat déng cia Ban Chi dao vé Chuyén doi so tinh; mua sam gidy phép
bao hanh va dich vu ki thudt cac thiét bj mang, bao mdt va lLeu trir cia Trung tam
Tich hop diF ligu tinh; san xudt cac san pham truyén théng nang cao nhdn thic veé
chuyén dai sé tinh Bac Kan, duy tri hoat déng cia Cong théng tin dién tir tinh...)

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao vé chuyén déi sb tinh

Ban Chi dao vé chuyén déi sé tinh chiu trach nhiém truéc UBND tinh, Chu
tich UBND tinh trong viéc tham muu, chi dao, trién khai thuc hién cac nhiém vu
dé ra tai K& hoach; nghién ctru, & xuat véi UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé
chu truong, co ché, chinh sach tao méi trudng phap 1y thuc day tién trinh chuyén
d6i s6 cua tinh hudng toi chinh quyén so, nén kinh té s6 va xa hoi so; don ddc, dicu
phdi chung viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu cua Ké hoach va hoat dong
chuyén doi sb cua tinh.

2. Trach nhiém ciia cac s&, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thanh phé

2.1. Trach nhiém chung:

- Khai théc, sir dung hiéu qua cac hé thong, CSDL cua Trung wong va cia
tinh da dau tu, trién khai, truéc hét trong viéc don gian hoa ho so, quy trinh giai
quyét TTHC; dam bao duy tri dir liéu “dung - du - sach - song” cho cac hé thong
duogc giao quan ly, van hanh; cha dong dé xuat két néi, chia sé dir liéu lién quan,
khdng thu thap lai cac dir liéu da duoc cac hé théng khac cung cap. Bong thoi thuc
hién viéc cung cap dir liéu ma theo Ké hoach cia UBND tinh.

- Nang cao hon nira chat luong 1ap hd so cac nhiém vu/dy &n chuyén d6i sé
(b&o céo kinh té ky thudt/Pé cwong va du toén chi tiét, ké hoach thué dich vi); cha
dong xin y kién ctaa Bo/nganh chu quan dé phi hop dinh huéng cua Bé/nganh, dam
bao tinh lién théng chia sé di liéu, tranh trung lap, 1dng phi (néu can thiét); chiu
trach nhiém toan dién vé cac noi dung thuc hién, dam bao hiéu qua, phd hop thuc
tién cta don vi, dia phuong. Qua trinh 1ap hd so cac nhiém vy/du an chuyén doi sb
can xem xét dén tinh tong thé trong hé thdng cua toan nganh, trong d6 phai xac
dinh hé thong 18i, hé thdng trién khai sau phai dugc phét trién tir hé thong 18i va ké
thira, tan dung, phét trién cac hé théng khac cho pht hop, tranh tinh trang xay dung
doc lap cac hé thdng khac nhau, phuc vu timg nghiép vu riéng Ié, gay kho khan,
phirc tap cho ngudi sir dung va cong tac quan ly, tong hop, thong ké dit liéu nganh.

- Sau khi ho so nhiém vu/dy an chuyén doi sé dugc cap c6 tham quyén phé
duyét, can tiép tuc ra soat lai su can thiét, quy md, pham vi caa cac nhiém vuy; chiu
trach nhiém thiét ké hé théng phd hop muc tiéu va nhu cau st dung, theo dinh
huéng ciia Bo/nganh, xu huéng cdng nghé hién dai, dam bao tinh nén tang, két néi,
lién théng chia sé dit liéu véi cac hé thong lién quan. Trong trudng hop can thiét,
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dé xuat thay ddi, giam quy mé hoic ding thuc hién (ké ca cac nhiém vu chuyén
tiép) dé dam bao hiéu qua, tranh lang phi ngan séch.

- Thyc hién cac nhiém vu/dy an chuyén ddi sé phai dam bao tuan tha dung
trinh tu, tha tuc dau thau cac du an tng dung CNTT, chuyén doi s theo quy dinh
hién hanh.

- Chu dong phdi hop véi cac don vi, dia phuong trong qué trinh thuc hién
cac nhiém vu, du an, chuong trinh, ké hoach lién quan dén hoat dong chuyén doi
sb thuoc nganh/linh vuc quan ly.

- C4c s6, nganh tinh bam sat dinh hudng, 16 trinh, tién do6 trién khai caa cac
B6 nganh cha quan d6i véi cac CSDL qudc gia, cac nén tang sé quéc gia dé dam
bao két ndi lién thong va ung dung trén dia ban tinh mot cach déng bo, hiéu qua,
tranh dau tu tring 13p, gay 1ang phi ngan sach tinh.

- T6 chirc danh gia hiéu qua cua cac hé théng thong tin, CSDL da dua vao
st dung dé S¢ Thong tin va Truyén thdng tong hop, bao cdo UBND tinh khi
duoc yéu cau.

- Pinh ky trudc ngay 15 thang cudi quy, bao cdo So Thdng tin va Truyén
thong (co' quan thwong truc Ban Chi dao vé Chuyén doi sé tinh) vé tién do trién
khai cac nhiém vy, du &n chuyén doi sé duoc giao dé tong hop, bao cao Ban Thuong
vu Tinh ty, Thuong truc Tinh uy, HDND tinh, UBND tinh va Chu tich UBND tinh
theo quy dinh.

2.2. Trach nhiém cu thé ciia cdc don vi, dia phirong:

2.2.1. S¢ Thong tin va Truyén théng:

- Chu dong theo ddi, dé xuat dung/tam dirng cac nhiém vy khdng con phu
hop, hiéu qua thap; tiép tuc nghién ctru, tham muu dé xuat xay dung chién lugc dir
lieu, xay dyung nén tang dung chung bao dam tinh lién thong cua tat ca cac nganh,
linh vuc va bao dam lién théng quoc gia.

- Chu dong phdi hop, huéng dan, tu van, theo ddi, don déc, tong hop tinh
hinh trién khai thuc hién nhiém vu cua cac don vi, dia phuong duoc giao tai Ké
hoach; kip thoi nam bat, thao g& khé khan, vudng mac trong qua trinh thyuc hién
nhiém vu cua cac don vi, dia phuong, trudng hop vuot tham quyén bao céo UBND
tinh, Cha tich UBND tinh xem xét, giai quyét.

- Tham dinh c4c du an dau tu tng dung CNTT, chuyén dbi sé cua cac don
vi, dia phuong theo quy dinh, dam bao tinh két néi, lién théng, chia sé dit liéu, phu
hop véi Kién tric chinh quyén dién tir tinh Bac Kan va cac quy dinh hién hanh,
tranh dau tu trang 1ap, gay lang phi ngan sach. Poi véi cac nhiém vu, dy an phuc
tap chii dong tham muu dé xuat UBND tinh thanh 1ap hoi dong tham dinh dé nang
cao hiéu qua, chat luong va dam bao tién do tham dinh.

- Tiép tuc chu tri, phdi hop véi cac don vi, dia phuong lién quan danh gia
hiéu qua cua cac nhiém vu, du an chuyén d6i sd da trién khai. Dinh ky truéc ngay
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25 thang cudi quy tham muu cho Ban can sy dang UBND tinh bao c4o tinh hinh
thuc hién Ké hoach nay véi Ban Thuong vu Tinh ay.

- Tham muu cho UBND tinh ban hanh quy dinh vé trinh ty, trach nhiém Iap,
tham dinh, trinh phé duyét dy 4n dau tu, hoat dong (ng dung cng nghé théng tin
str dung vén ngan sach nha nudc trén dia ban tinh dam bao phi hop véi thuc tién.

- Phéi hop véi So Tai chinh, So Ké hoach va Dau tu trong viéc trinh UBND
tinh xem xét, phan bé kinh phi trién khai cac nhiém vu, dy &n chuyén d6i sé theo
Ké hoach nay.

2.2.2. Vin phong UBND tinh: Huéng dan céc so, ban, nganh thuc hién
viéc ra soat, danh gia TTHC, trong d6 tap trung vao viéc don gian hoa TTHC
trén co so lién théng dién tir va tai st dung dir liéu dé xay dung, cung cap dich
vu cdng truc tuyén, thanh toan truc tuyén, bao dam tuan tha nguyén tac lay ngudi
dung lam trung tam.

2.2.3. S¢ Ké hoach va Pdu twe: Chi tri, phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén
thong va Sé¢ Tai chinh tham muu cho UBND tinh xem xét, bd tri von dau tu cong
thuc hién cac chuong trinh, nhiém vy, dyu an chuyén doi s6 theo quy dinh.

2.2.4. So Tai chinh:

- Chu tri, phdi hop véi S¢ Thdng tin va Truyén thong xem xét, tham muu bd
tri kinh phi su nghiép dé thuc hién cac nhiém vu dé ra tai Ké hoach nay theo thi tu
wu tién, phu hop voi diéu kién thuc té va kha nang can di ngan séch caa tinh.

- Phéi hop véi S& Thdng tin va Truyén thong dén ddc cac co quan, don vi
trién khai cac nhiém vy, du an chuyén d6i s6 dam bao tién do theo quy dinh.

- Tham dinh dy toan cac hoat dong ang dung CNTT sir dung ngudn vén ngan
s&ch Nha nudce theo quy dinh.

2.2.5. So Noi vu:

- Phdi hop véi S¢ Thong tin va Truyén théng: Bam bao noi dung vé hién dai
hoa hanh chinh va cac hoat dong cai cach hanh chinh cua tinh; t6 chirc cac 16p dao
tao, bdi dudng nang cao nhan thac, ki niang tng dung CNTT cua can bo, cong
chuc, vién chuc trong hoat dong cua cac co quan nha nudc.

- Tiép tuc tham muu, trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach sb 635/KH-
UBND ngay 10/10/2022 ciia UBND tinh vé phat dong phong trio thi dua “Bac
Kan day manh chuong trinh chuyén d6i s6 giai doan 2022 - 2025” nham kip thoi
tuyén duong, dong vién cac tap thé, ca nhan tiéu biéu trong cong tac chuyén doi
sb cua tinh.

2.2.6. So Khoa hoc va Cong nghé:

- Chu tri, phdi hop vai S Thong tin va Truyén théng trong viéc tiép can cudc
Cach mang cdng nghiép lan tht 4; nghién cau, lva chon, dua vao ap dung thir
nghiém céc giai phap méi vé Cong nghé thdng tin phuc vu cdng tac quan ly, san
xuat va doi séng.
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- Tham muu bé tri ngudn vén su nghiép khoa hoc cong nghé dé thyc hién
cac dé tai, du an ung dung cng nghé cao trong chuyén doi so.

2.2.7. Cong an tinh:

- Thuc hién viéc quan ly, van hanh, cap nhat hé thong Co so dit lidu québc gia
vé dan cu theo quy dinh; dam bao hoat dong an ninh, an toan théng tin, bao vé bi
mat nha nudc trong qué trinh két ndi cac He théng cua tinh véi hé thong Co so dir
lieu quéc gia vé dan cu.

- Cép cdn cudce cong dan, hudng dan dang ky, st dung eng dung dinh danh
va xac thuc dién tir va cac nhiém vu thuoc BE an 06 caa Chinh phu.

2.2.8. Cuc Thué tinh, Cuc Théng ké tinh: Thuc hién viéc tong hop, théng ké
VA cung cap cac bao céo, sd liéu vé céc chi s6 chuyén d6i s cua tinh lién quan dén
nganh phu trach tong hop dam bao kip thoi va day dua.

2.2.9. UBND cé&c huyén, thanh pho:

- Xay dung ké hoach chuyén d6i sb cua dija phuong dam bao phi hop voi
nhu cau va diéu kién thyc té cua dia phuong.

- Tang cuong ung dung CNTT trong cdng tac quan ly, diéu hanh, phuc vu
doi song kinh té - xa hoi, dam bao muc tiéu ty & ho so coéng viéc duoc xir 1y trén
moi trudng mang; trién khai cac tng dung phuc vu quan 1y, diéu hanh nhu quan ly
thong tin nhan khau, ho gia dinh trén dia ban, quan Iy cac chinh sach an sinh x& hoi,
xay dyng kénh trao d6i, tuong tac truc tuyén giita chinh quyén cap x& va nhan dan,
ban tin dién tir cia UBND xa qua tng dung trén dién thoai théng minh.

- Pay manh c¢6ng tac tuyén truyén nang cao nhan thirc cho nguoi dan va can
bo cap xa vé chinh quyén s, sir dung dich vu cdng truc tuyén, thuong mai dién ta,
thanh toan khong dung tién mat.

3. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va cac doan thé tinh

- Phéi hop t6 chuc cac hoat dong tuyén truyén, hd tro doan vién/hoi vién va
nhan dan nang cao nhan thic, ki ning sé va khai thac cac ang dung sé phi hop,
dam bao an toan thong tin mang.

- Pé nghi Tinh doan Bic Kan quan tdm phéi hop thuc day trién khai cac hoat
dong tuyén truyén, hd tro chuyén doi s6; phat huy hiéu qua vai tro cua luc luong
doan vién thanh nién nong cot d tap huan nam 2023.

4. Céc doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh

- Pay manh phét trién ha tang vién thong 4G, huéng dén phat trién mang
vién thong 5G, thuc hién két ndi s6 va bao dam an toan, an ninh mang tao diéu kién
cho nguoi dan va doanh nghiép dé dang, binh dang trong tiép can cac co hoi phat
trién theo cugc Cach mang cong nghiép lan tha 4.

Trén day 1a Ké hoach Chuyén d6i s6 tinh Bac Kan nam 2024. Yéu cau Giam
ddc cac S¢; Thu trudng cac ban, nganh tinh; Chua tich UBND céc huyén, thanh phé
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va Thu truéng cac don vi co lién quan trién khai thuc hién ding quy dinh, hiéu qua.
Trong qua trinh thyc hién néu co phat sinh hodc khé khan, vudng méc, cac don vi,
dia phuong kip thoi phan anh vé S Théng tin va Truyén thong dé tong hop, bao
c40 UBND tinh, Chu tich UBND tinh xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
-Bo TT&TT (bao céo); CHU TICH
- TT Tinh ay (b/c); ’

- TT HDBND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- C4c s6, ban, nganh, doan thé tinh;
- Cuc Théng ké tinh;

- Cuc Thué tinh;

- Céac doanh nghiép BCVT;

- UBND céc huyén, thanh ph;

- CVP;

- Luu: VT, Van, Huyén, Nhung

Nguyén Ping Binh
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Phu luc 1: KET QUA THUC HIEN MOT SO CHI TIEU
, , CHUYEN DOI SO NAM 2023 ’
(Kem theo Ké hoach so 883IKH-UBND ngay 20/12/2023 ciia UBND tinh Bac Kan)

Chi tiey | KCtaud
STT N¢i dung chi tiéu (%) nam Ghi cha
2023
| Chinh quyén 50
- DVCTT toan trinh: 1.114.
A £ - DVCTT mét phén: 263.
0 Dt Pl
1 | Tyl¢ cung cap DVCTT 80 78% | Dich vu cung cip thong tin tryc
tuyén: 394,
2 | Ty 1é cung cAp DVCTT toan trinh 80 80,90% | 1.114/1.377
3 | Ty l¢ cung cap DVCTT 1 phan 19,4% | 269/1.386
Ty 1¢ TTHC cua tinh thyc hién qua
4 | DVCTT toan trinh dugc tich hop 70 100% | 1.114/1.114
véi Cong DVCQG
Ty 1€ ho so phat sinh ctia cac TTHC
5 |da duoc cung cap DVCTT :coe‘ln 100 96,8% 42.898/44.376 = 96,8%
trinh dugc “tiép nhan” truc tuyén
Ty 1¢ ho so phat sinh cua cac TTHC
g |da dugc cung cap DVCTT I phan | 68.6% | 21.335/31.102=68.6%
cho phép nop t}‘uc tuyén dugc “tiép
nhan” tryc tuyén
Tylé ho so phat sinh truc tuyén trén
7 |tong s6 hd so phat sinh coa céc 85,1% | 64.233/75.478 =85,1%
DVCTT
8 Tyl ho so phat sinh truc tuyén trén tong 44.2% S6 liéu trén Cong DVC cua tinh:
s0 ho so TTHC phat sinh trong nam ' 64.233/145.377=44,2%
Ty 16 ho so phat sinh tryc tuyén trén tong o ST 2
9 s6 ho so TTHC phét sinh trong nam 31,2% | SO liéu theo Cong DVCQG
TTHC c6 yéu cau nghia vu tai
Ty 1€ TTHC c6 yéu c?}u nghia vu tai chinh duoc cung cip trén Cong
10 chinh dwoc cung cap trén Cong 60 30,89% | DVCQG: 232 ‘
DVCQG TTHC c6 yéu cau nghia vu tai
chinh: 751
HO so phat sinh ctia cac TTHC c6
Ty 1 ho so phat sinh ctia cac TTHC quy dinh phi, 1¢ phi duoc thyuc
c6 quy dinh phi, 1¢ phi phai duoc 50 5 689/ hién thanh toan tryc tuyén trén
11 | thye hién thanh toan tryc tuyén trén P07 | Cong DVCQG: 2.987.
Cong DVCQG Ho so phat sinh ctia cac TTHC ¢6
quy dinh phi, 1€ phi: 52.599
12 | sy o b doge sohon, | 00| 200 |G g
Ty 18 hoat dong kiém tra hanh chinh o
dinh ky cua co quan quan ly nha
13 nude ddi véi déi tuong quan 1y duoc >10 Chua ¢6 s6 licu

thyc hién thong qua méi truong s6
va hé¢ thong thong tin cia co quan
quan ly

Phat trién kinh té so:
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Chi tieu | K€t Qud .
STT Noi dung chi tiéu (%) nam Ghi chu
2023
14 | Ty trong kinh té sb trong GRDP >10 Chua dén ky danh gia
, C rea s Chua dén ky danh gia (so liéu do
15 ‘;E)i]lgfnrfc tgl;lo?ég mai dién tr trong >8,5 CucT hu’ong mai dién tu, Bo Cong
Thwong thong ké)

I1I_| Phat trién x4 hji so: ,

A A e s C s A SO ho gia dinh sir dung mang

16 El};eﬁ;()cégla ig;h %%fuggf truyen 75 75% | bang rong cap quang/Tong s6 ho

P quang bang rong gia dinh trén dia ban
Ty 1€ thué bao di dong str dung dién Ty 1¢ nguoi dung smartphone/

17 | (g thong minh ¢ >80% | 841% | o fing dien thoai di dong
Ty 1€ phu song bang rong di dong

18 | t6i thon/ban trén dia ban tinh 100 96%

1o | TV 1¢ ngudi dan tir 15 tudi 6 lén o6 ZSO ,1“??5{237-709 (S;’,h-ez ndy khong
tai khoan giao dich tai ngan hang 55 98,7% | % e duoe i iring ldp, do mot nguor
hodic céc hinh thitc duoc phép khac co the.mo tai khodn ta} nhiéu don vi cung

i tmg dich vu thanh todn)
Ty 1€ dan so truong thanh co tai
20| khoan dinh danh dién ti 30| 55.80%
Ty 18 dan s6 truong thanh sir dung

21 | nén tang hd tro tu van kham chita 30 10%
bénh tir xa

22 | Tylé dansd cohdsosickhoediént | >80 98%

IV | An toan thong tin:

Ty 1€ céc trang, cong thong tin dién tir
cua co quan nha nuodc trén dia ban

23 tinh dugc danh gia an toan thong tin 100 100%
va gan nhan tin nhiém mang
Ty 1¢ hé thong thong tin ciia co quan

24 | nha nuéc hoan thanh phé duyét cap >80 80%
d6 an toan HTTT
Ty 1¢ hé thong thong tin clia co quan

25 | nha nudc dap tng yéu cau bao vé an |  >30 100%
toan thong tin mang theo cap do

V | Dir liéu so:

26 Hoan thanh xay dung Kho dir liéu Hoan Pang
dung chung cua tinh thanh thuc hién

27 | Banhinhdanhmyc dirligumociatioh | Co | Dyen

28 Ty 1€ cac s&, ban, nganh tinh ban 100 0%

hanh ké hoach, cung cap dit liéu mo
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Phu luc 2: CHI TIEU CO BAN VE CHUYEN POI SO
, ~ TINH BAC KAN NAM 2024 ,
(Kém theo Keé hoach so 883/KH-UBND ngay 20/12/2023 cia UBND tinh Bac Kan)

STT

Chi tiéu chién lwgc Chinh phii s6

Chi
tiéu

Ghi chu

Chinh quyén s6

11

Ty 1é cung cip DVCTT duoc cung cip
thanh DVCTT toan trinh

>=80%

S6 lwong DVCTT toan trinh/Téng sb
DVCTT

1.2

Ty 1¢ dich vy cong truc tuyen phat sinh
hd so truc tuyén trén tong s0 dich vu cong
tryc tuyén c6 phat sinh ho so

90%

S6 luong DVCTT phat sinh hd so truc
tuyen/Tong so DVCTT phat sinh ho so

1.3

Ty 18 hd so phat sinh truc tuyén toan trinh
trén tong s6 ho so phat sinh cua cac
DVCTT

100%

S6 lwong hd so phat sinh truc tuyén
toan trinh/Téng s6 hd so phét sinh
(truc tuyén + truc tiép) cua cac
DVCTT

Tyl¢ hd so phat sinh tryc tuyén mot phén
trén tong s6 ho so phat sinh cua céac
DVCTT

80%

S6 lwong hd so phat sinh truc tuyén
mot phan/Tong sé hd so phat sinh
(truc tuyén + truc tiép) cua cac
DVCTT

14

Ty 1& dich vu cong truc tuyén duoc thiét ké,
thiét ké lai nham t&i wu hoa trai nghiém
nguoi dung, khi str dung dugc dién san dir
liéu ma nguoi dung da cung cap trude do
theo thoa thudn, phu hop véi tiéu chuan
chét lugng dich vu

30%

S(f) luong DVCTT dugc thiét ké, thiét
ké 1ai/So lwong DVCTT

1.5

Ty 1& co quan nha nudce cap by, tinh tham
gia mé dir lidu va cung cap dir liéu mo
phuc vu phat trién Chinh phu s, kinh té
s0, x4 hi s

80%

Sb luong co quan chuyén mén thudc
UBND tinh tham gia m¢ dir liéu va
cung cap dit liéu ma phuc vu phét trién
Chinh phu sb, kinh t& s, xa hoi
s6/Tong s co quan chuyén mon thudc
UBND tinh

1.6

Ty 18 vin ban trao doi gitta cic co quan
nha nude dugc thyce hién dudi dang dién
tr, dugc ky so boi chit ky sd chuyén
dung, trir van ban mat theo quy dinh cua
phap luat (cdp tinh, huyén, xa)

100%

S6 lugng vin ban gii di dugc thuc hién
dudi dang dién tir, duoc ky sé boi chir
ky s6 chuyén ding/Tong s6 vin ban di
cta don vi (tree van ban mat)

1.7

Ty 1€ cong tac bao cdo dugc thuc hién
trén Hé thong bao cdo cia tinh va két nbi
v6i hé thong thong tin béo cao qudc gia,
Trung tdm diéu hanh théng minh

100%

1.8

Ty 1€ hoat dong giam sat, kiém tra cua co
quan quan ly duoc thyc hién thong qua
moi trudng sb va hé théng thong tin cua
co quan quan ly

20%

1.9

Ty 1€ can bd, cong chure, vién chic dugc
tap huan, boi dudng, phd cap ky nang so
co ban

80%

SO lugng can bo, cbng chirc, vién
chuc cac so, ban, nganh, UBND cac
cap duogc tap huan, bdi dudng, phd
cap k¥ nang sb co ban/Tong sé cén
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STT |  Chi tiéu chién lugc Chinh phii sé tclg‘lj Ghi chi
b, cbng chure, vién ghl’rc cac so, ban,
nganh, UBND cé&c cap cua tinh
Ty 1€ cude hop cua cap uy, chinh quyén,
1.10 | doan thé (tru péc cudc hop mat) dugc to | 80%
chuc tryc tuyén
2 Kinh té so ’
2.1 | Ty trong kinh t€ s0 trén GRDP 11%
29 Ty’ tr(_)rrlg t}nrong mai dién tr trong tong 504
murc ban 1¢
23 T;/ 1@7 doarih nghiép nho va vura st dung >30%
nen tang so
3 | Xa hoi so
1A b A A Sb ho gia dinh st dung mang bang
34 | T 16 phu cia ha ting mang bing 102 | 7604 | 9ng cap quang/Tong 56 ho gia dinh
P quang & > 8 trén dia ban
39 Ty 1€ thué bao di dong sir dung dién thoai 8504 Ty 1€ nguoi dung smartphone/ngudi
*“ | thong minh ° | dung dién thoai di dong
33 TX 1é nguoi dan co6 tai khoan dinh danh 60%
dién tur
3.4 T}/ 1€ nguoi dan c6 ho so so vé stic khoe 98%
ca nhan
35 Ty 1.¢ bFHh Vicn, ‘ErungAtan} y t€ cong trién 20%
khai ho so bénh an dién tir
36 TX 1€ thAsmh,, suzh vién ¢6 ho so so vé 90%
vi€c hoc tip ca nhan
4 DPam bdo An toan thong tin mang
Ty 1€ cac trang, cong thong tin dién tir
41 |cuaco guan '1}ha nuch trep d;a_ bag t1r/1h 100%
dugc danh gia an toan thong tin va gan
nhan tin nhi¢ém mang
Ty 1€ h¢ thong thong tin cua co quan nha
4.2 | nuéc hoan thanh phé duyét cap do an | 100%
toan hé thong thong tin
5 Caic chi tiéu caa tinh
TP Tang tur
Chi s6 chuyén doi s6 DTI cap tinh 2dén3

bac




Phy lyc 3: DANH MUC NHIEM VU, DU AN CHUYEN POI SO NAM 2024
(Kem theo Ké hoach so 883/KH-UBND ngay 20/12/2023 cua UBND tinh Bac Kan)

Tong
Hinh kinh phi | Kinh
STT Tén nhiém vu, du an th.lxrc Do:n V} glal il
: o trién chu tri doan nam
khai 2022- 2024
2025
I Nhlg‘m vu Achuyein tlf:p tlf nam 2023 (25 nhiém 158.884 | 52.492
vu) tir nguon ngan sach tinh
1 Trién khalkmar}g.c}len r(_)nAg (WAN? trén nén tang Thue | Sé TT&TT 3713 246
mang truyén so li¢u chuyén dung tinh
2 | Xay dung Kho dir li¢u dung chung cuia tinh Paute | S TT&TT 7.000 4.000
3 1:hue Qhan mém Quan ly van ban va dicéu hanh Thué | Sé TT&TT 5 800 1500
tinh Bac Kan
4 Tr}en kAhal Trung tdm giam sat va diéu hanh an Thué | Sé TT&TT 2500 2500
toan thong tin mang (SOC)
Hop nhat Cong dich vu cong voi He thong thong
5 | tin mot ctra dién tr cua tinh dé tao lap Hé thong Thué | S6 TT&TT 6.000 1.300
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
K& hoach thué dich vu CNTT phan mém quan ly
thong tin can bg, cong chuc, vién chuc va lao A \
6 | dong hop dong theo Nghi dinh s 68/2000/ND- | U€ | SOTT&TT | 5605 | 847
CP ngay 17/11/2000 cua Chinh phu
7 | Trién khai hé thong Wifi cong cong trén diabantinh | Thué | So TT&TT | 4.920 1.640
Thué dich vy cong ngh¢ thong tin (CNTT) d6i voi
h¢ thong diéu khién Hoi nghi truyén hinh truc
8 | tuyén tai diém cau cip tinh thudc dy an Nang cap, Thué | SO TT&TT 2.409 410
mo rong hé théng Hoi nghi truyen hinh tryc tuyén
dang str dung hién nay dén cép xa
Hé théng diéu khién trung tdm hoi nghi truyén A .
9 hinh truc tuyén tinh (MCU) Pautr | S6 TT&TT 6.800 6.800
Thué kiém tra, danh gia dinh ky ATTT; giam sat
10 | antoan hé thong thong tin cho cac hé thong thong | Thué | So TT&TT 1.100 1.100

tin cta tinh Bic Kan
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Tong
Hinh kinh phi | Kinh
STT Tén nhiém vy, du an t".‘fc l—)o:n V} gial pvhl
: o trién chu tri doan nam
khai 2022- 2024
2025
Xay dung co so dit lidu dat dai huyén Bach Thong A .
11 va huyén Cho Méi tinh Béc Kan Pautu | S6 TN&MT 40.512 | 10.000
12 | Duy tri thué hé théng Quan Iy chat luong gido duc | Thué | S6 GD&DPT | 3.178 990
13 Tr_len kl}a} nén tang hé sinh thai gido duc thong Thue | S& GD&BT 9.600 3.200
minh (giai doan 1)
14 | Thué nén tang dung chung nganh N¢i vu Thué | S& Noivu 4.000 2.000
Xay dyng CSDL nganh Lao dong, Thuong binh | _ 1 S¢
15| Xa'hoi (giai doan 1) Pautr |y p rpexH | 298 | 14
Phan mém hé thdng thong tin tai chinh chi tra cac | _x S¢ Tai
16 chinh sach dam bao an sinh x4 hoi tinh Bic Kan Bau tu chinh 4.500 2.000
17 | Pau tu xay dyng nén tang toa soan sd Pau tu Bziga]iac 3.191 1.911
2 AL : A o < A S¢
18 | Cong thong tin du lich thong minh tinh Bac Kan Thué VH TT&DL 2.987 831
A 9 ~ 1A , <R . A Sd
19 | Xay dung co so dir liéu phuc vu phat trién du lich | Pau tu VH TT&DL 9.600 3.000
Quan ly, giam sat quy hoach, xay dyng va phat
trién do thi tinh Bac Kan (bao gom thué phan mém
nén tang phuc vy hoat dong ing dung CNTT quan A So Xay
20 |1y, phan tich dif liéu giam sat vé tinh, déng bo | '"° | dung 1198 | 648
CSDL quy hoach Ién cong thong tin dién tir va
phan mém mot ctra)
Hoan thién, cap nhat co so dur liéu cong b thong . S6 X4
21 | tin quy hoach dong b v&i cong thong tin dién tor | Pau tu Y 1.325 725
QA dung
cua S¢ Xay dung
29 Trién 17{ha1 }Eo so bénh an di¢n tir tai Bénh vién da Thué 35 Y 18 4.000 2600
khoa tinh Bac Kan
23 Thué SGY té 1.800 1.200
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Tong
Hinh kinh phi | Kinh
STT Tén nhiém vu, du an th.l;,c l—)o:n V} gial pvhl
: o trién chu tri doan nam
khai 2022- 2024
2025
Trién khai Hd so Bénh 4n dién tir tai Trung tam Y
té huyén Bach Thong
24 | Xay duyng kho co s dit liéu v& Y té (data lake) | Pautw | SoY té 2.000 | 1.400
Trién khai hé thong Trung tdm diéu hanh théng
minh (I0C), Hé thong thong tin bao cao tinh Bic A Van phong
25 | Kan, Hé théng tiép nhan va phan tich  kiénngwoi | '"° | UBND tinh | 17160 | 1.000
dan tinh Bac Kan
I Nhlei:m vy tur nguon ngin sach trung wong, 51500 | 26.400
nguon dau tw cong (04 nhiém vu)
1 | HS tro doanh nghiép vira va nho (nguén NSTW) | Pautr | So6 KH&PT 6.000 1.200
Du 4n Nang cép, mé réng hé théng thong ‘gin nén ‘
2 | tang phuc vu chinh quyén dién tir tinh Bac Kan | Pautue | SO TT&TT | 45.500 | 25.000
giai doan 2021-2025
Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
3 | cuacdc co quan bang :unIA,l Ba(’: I?qln‘,Adan? l?ao an | oa e Vfln qphong 7943 100
toan thong tin mang va so6 hoa tai liéu giai doan Tinh uy
2021-2025
4 | Dau twhé thong phuc vu cong tdc s0 hoa HO 50 | pay | congantinh | 3.000 | 100
nghi¢p vu Cong an nhan dan
TONG CONG 210.384 | 78.892
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